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     Il più grande distributore italiano di AutoID

Pluriservice Spa è la società romagnola leader nel settore codici a barre e della “tracciabilità”.

Un traguardo conquistato grazie ad una strategia focalizzata sul cliente ed una politica di prodotto 

basata sulla scelta delle più innovative tecnologie presenti sul mercato.

Le origini di Pluriservice Spa risalgono al 1986, e sono basate su idee chiare, entusiasmo,  preparazione 

e una mission ben precisa: lavorare per identificare il mondo.

Oggi Pluriservice Spa distribuisce a valore aggiunto i più prestigiosi brand mondiali di prodotti AutoID:

	
(gruppo Toyota) di cui è distributore esclusivo di terminali RF/Bluetooth/Gprs/Gps

	
di cui è distributore esclusivo di stampanti termiche/transfer e portatili

	
distributore unico in Italia di terminali veicolari IP67

	
distributore autorizzato terminali e lettori alcuni dei quali in esclusiva

	�
accordo di distribuzione per l’Italia dell’intera gamma Intermec (stampanti, terminali, 

lettori)

								
     

	
distributore unico per l’Italia prodotti ECR (casse e stampanti fiscali)

	
Partner Datalogic ADC 		

	
distributore autorizzato stampanti, alcune delle quali in OEM

	
brand proprietari

	
brand applicazioni software sviluppate dalla softwarehouse

 

Da segnalare inoltre i rapporti commerciali sulla linea Motorola Solutions’Enterprise Business (prodotti 

wireless e lettori barcode).                       
     

Oggi il Gruppo Pluriservice è il più grande distributore italiano dell’AutoID con un fatturato di gruppo di 

20.000.000 euro, un organico di 50 collaboratori, una nuova e prestigiosa sede a Ravenna, una filiale 

a Milano, una logistica automatizzata con il sistema                 (per ordini e disponibilità) e picking in 

Radio Frequenza con                , uno staff di tecnici sistemisti e commerciali presenti su tutto il territorio 

così come i 1100 rivenditori, i 40 distributori e i 20 System Integrator tra i clienti attivi.

Serietà ed esperienza costituiscono i principali elementi del valore aggiunto offerto da Pluriservice 

Spa oltre alla fondamentale attività di pre-post vendita e al ventaglio di servizi messi a disposizione 

del cliente come la possibilità di stipulare contratti di manutenzione, come quello Casco, locazioni, 

concordare finanziamenti e sviluppare attività di business congiunte.

“Possiamo affermare che lavorare con il Gruppo Pluriservice significa incontrare lealtà correttezza, 

ottenere margini e fronteggiare questa crisi mondiale con idee chiare e competenza.”

Member of the TOYOTA Group

Web

Rf

Amministratore Unico

Ovidio Marzi
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Notizie dal Gruppo Pluriservice

Storm Open Solutions annuncia il nuovo software E2K Order su piattaforma IOS e Android 
Nasce il nuovo software per la tentata vendita e raccolta ordini destinato alle piattaforme Apple (iPad) e Android (tablet). 
I barcode possono essere scansionati attraverso dispositivi Bluetooth accoppiati al proprio device; gli ordini possono 
essere stampati su stampanti portatili oppure inviati via e-mail direttamente al cliente.
Ambiente di sviluppo: SitePainter Infinity, Java, iOS ed Android
Database certificati: MS SQL Server, SQL Lite per Device

Vai a pag. 34

Pluriservice presenta la 
prima stampante fiscale 
basata su meccanica di 
precisione

Vai a pag.  35

Pluriservice presenta il 
nuovissimo POS PLUS la 
soluzione ideale per il 
punto vendita

L’azienda che produce etichette potenzia la sua 
produzione con il nuovo macchinario a 6 colori   

Pluriservice Spa si certifica ISO 9001:2008

Pluriservice Spa ha ottenuto il Rating 1 indice di massima affidabilità
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Cosa dicono di noi
La squadra di Tenenga Allian-ce Group, pool di più imprese specializzate nei comparti WMS, produ-z ione , con-trollo accessi, multi utilities, sistemi di lo-yalty, gestione punti vendita e controllo di processo

volta gestite da aggeggi molto più 
pesanti e ingombranti: o ci si adegua 
o si muore”. Come si adeguano i 
produttori.Il Galaxy S3 di Motorola è forse 

uno degli esempi più avanzati di un 
ex telefonino evolutosi al punto di 
rendere la “funzione-telefono” una 
mera commodity, centralizzando 
su ben altre tecnologie possedute 

management 33

l’appeal presso l’utilizzatore, sia con-
sumer che professionale. Un passo 
nella direzione di quella convergenza 
tra tecnologie di cui si è favoleggiato 
per anni ma che ha visto negli ultimi 
mesi esplodere infinite opportunità: 
“la filiera dell’Auto-Id deve rapida-
mente rendersi conto che il mondo 
è cambiato”, ribadisce Montanari.
Le avanguardie del cambiamento, 

una volta tanto, sono stati i pro-
duttori e non a caso negli ultimi 
mesi merger ed acquisizioni sono 
proliferate in modo esponenziale”, 
effetto e non causa del terremoto 
tecnologico in atto, un processo 
che i rumours di settore dicono 
tutt’altro che esaurito e che vedrà 
qualche bella (o brutta, a seconda 
di come la si pensi) sorpresa nei 
prossimi mesi.“Il focus dei produttori non è più 

concentrato solo sull’hardware, ma 
anche e talora soprattutto sui sistemi 
per la gestione dei lavoratori mobili. 
Un mercato in crescita esponenziale 
(secondo IDC i lavoratori mobili en-
tro il 2013 saranno 1,2 miliardi, in 
Europa 129,5 milioni pari al 50,3% 
della forza lavoro - NdR), fatto sia di 
tute blu che di camici bianchi che 
di manager e funzionari. Per questo 
i prodotti che vengono presentati 
sul mercato si arricchiscono di un 
numero sempre più vario di fun-
zioni e accessori capaci di adattarli 
a nicchie o segmenti”.

Il ruolo del canaleImprovvisamente la mitica figura 
del VAR, dell’integratore, del di-
stributore, così come lo abbiamo 
conosciuto sinora, si trova quindi 
nella necessità di cambiare il suo 
approccio al mercato: “nel corso 

dell’ultima edizione del QUID 
Innovation (Milano, 27-28 giugno 
2012 – NdR) questo problema è 
emerso con chiarezza”, dice Monta-
nari. In quella occasione, per esem-
pio, Ovidio Marzi di Pluriservice 
(25 anni di attività, mille rivendito-
ri attivi, mille grandi clienti finali, 
20 milioni di fatturato di gruppo) 
ha dichiarato che il 2011 si è chiu-
so, per l’azienda ravennate, con i 
migliori risultati di sempre. Come 
mai? “Essere capaci di portare sul 
mercato prodotti, servizi, soluzioni 
anche molto diverse, adeguate ad 
ogni specifico cliente. Un processo 
che viene percepito come capacità 
di innovazione. E soprattutto essere 
capaci di costruire una relazione 

con il cliente, con il vendor, con 
il produttore”, ha detto Marzi al 
QUID.
La capacità di costruire relazioni, 
anche con il produttore, è centrale: 
“le grandi case – dice Montanari 
– hanno iniziato a comprendere 
l’importanza di chi nel canale pre-
sidia “l’ultimo miglio”, di chi attiva 
decine di trattative da cinque/dieci 
pezzi che infine fanno più volumi 
di una sola trattativa da cento 
pezzi”. Lapalissiano, si direbbe,  se 
non saltassero subito alla memoria 
del vostro umile cronista episodi, 
anche recenti, in cui taluni grandi 
produttori hanno “imposto” le loro 
condizioni (di prezzo, di sconto, 
di marginalità) talora con processi 

“Quello che colpisce è la velocità nel processo di innovazione: possiamo 

contare su prodotti multi-funzione capaci di garantire, nelle dimensioni e con 

il peso di un telefonino o di un block notes, collegamenti in remoto, lettura, 

gestione e trasmissione del dato con straordinaria affidabilità. Questo scenario 

muta le politiche di canale, le priorità di produttori, integratori, rivenditori”

“La nuova frontiera del business, il territorio tutto da esplorare e conquistare, 

è costituita dai lavoratori mobili”“Il costruttore ha iniziato a comprendere l’importanza di chi nel canale 

presidia “l’ultimo miglio”, di chi attiva decine di trattative da cinque/dieci 

pezzi che infine fanno più volumi di una sola trattativa da cento pezzi”

le frasi

FATEVI GLI AFFARIVOSTRI.

Brivio & viganò 
Trasporti e Logistica
Via G.L. Bernini, 12 - 20865 Usmate Velate (MB) 

Tel. + 39     039      67.51.59 - Fax + 39     039      67.41.89 

info@brivioevigano.it - www.brivioevigano.it

Pensato   Organizzato   Spedito!

A tutto il resto  pensiamo noi!
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34 managementnon esattamente “democratici” o 

di condivisione strategica. “In più 

– chiosa il nostro interlocutore – i 

piccoli partner negli ultimi anni 

hanno agito anche da banca”.

Eppure proprio lo stato di crisi, che 

ha imposto a molte grandi imprese 

di ridurre costi e personale (non è 

certo un caso che taluni costruttori 

siano privi di un country manager) 

dovrebbe portare a valorizzare il 

ruolo dei partner e del canale: “il 

vero valore aggiunto risiede infatti 

nella vicinanza al cliente, nel conce-

dergli assistenza per la risoluzione 

di problemi anche molto semplici, 

come la sostituzione della carta in 

una stampante entry level, tutte 

azioni che per un VAR hanno costi 

importanti ma che è un servizio che 

va reso perché consolida la relazio-

ne”, altro che libretti di istruzioni 

complicati e scritti solo in inglese, 

altro che call center che rimandano 

pedissequamente altrove.”La rela-

zione con il cliente è un valore che 

spesso il costruttore non riconosce: 

eppure sarebbe l’intera filiera a gua-

dagnarci. Il rischio è di considerare 

la filiera dell’Auto-Id un equivalente 

della filiera informatica, dove spesso 

il cliente, dopo l’acquisto, viene ab-

bandonato a se stesso. Lo dimostra 

il fatto che gli Apple Store, andando 

in controtendenza, fornendo cioè 

grande supporto ai clienti, sono 

la catena di negozi con il più alto 

fatturato per metro quadro esistenti 

al mondo. Ogni produttore per 

far fronte al cambiamento in atto 

adotta politiche diverse: “PSION 

punta su una effettiva modularità 

dei prodotti, al punto che è possi-

bile personalizzare lo strumento in 

modalità semplici e chiare, essendo 

stato predisposto allo scopo sin dalla 

sua progettazione. Motorola, oltre 

che sulla convergenza delle tecnolo-

gie, lavora per una vera partnership 

relazionale di canale, ottimizzando 

anche le più recenti acquisizioni 

sotto il profilo dell’organizzazione 

complessiva. Intermec ha allargato 

l’attenzione a sistemi software in 

grado di gestire prodotti multimar-

ca, al fine di agevolare i responsabili 

ICT nel loro lavoro, una scelta che 

le permette la massima penetrazio-

ne possibile presso le più diverse 

tipologie di clientela anche non 

fidelizzata. E con prodotti come 

il CS40 esemplifica il concetto di 

multifunzionalità”.l’innovazione tecnologica

Ma in realtà l’innovazione tecnolo-

gica e di canale sta caratterizzando le 

politiche di tutti i principali compe-

titors: “i driver di riferimento – spie-

ga Montanari – sono l’ampliamento 

delle funzioni, la convergenza tra 

tecnologie di gestione del dato, delle 

comunicazioni e delle informazioni, 

la disponibilità di un’ampia gamma 

di accessori utili a personalizzare 

gli strumenti.” Il mondo è profon-

damente mutato e solo un canale 

flessibile, con competenze allargate, 

che pone al centro il “lavoratore 

mobile” in tutte le sue declinazioni 

si garantisce prospettive di crescita. 

Il lettore rugged è chiamato a con-

vivere con smartphone e tablet. La 

scelta dell’apparecchio è funzione 

delle priorità dell’utilizzatore: “il 

mercato business si è allargato a di-

smisura, è diventato più complesso 

e articolato, quindi più difficile, ma 

sicuramente più ricco di opportuni-

tà.” Un mercato dove il prodotto/

commodity deve convivere con il 

prodotto più sofisticato e innovati-

vo, anche nel retail, un mercato per 

definizione maturo: “Datalogic ha 

appena proposto un lettore/barriera 

casse capace di riconoscere i prodotti 

dalle confezioni: così è possibile, 

per esempio per una determina-

ta tipologia di prodotti, pesanti e 

scomodi da maneggiare, creare un 

livello inferiore del carrello dove 

posizionarli per consentire alla cassa 

una identificazione automatica. È 

già realtà”. È comunque la realtà 

dell’identificazione ad avere davanti 

sterminate praterie:  dal tradizionale 

retail alla logistica, dai corrieri alla 

moltitudine dei mobile workers, 

grazie alla crescita di quel segmento 

semi-industriale che si posiziona tra 

il prodotto consumer, il rugged e il 

prodotto professionale a normativa 

IP per l’uso in ambienti ostili. 

Non pare però solo una questione 

di tecnologie, ma soprattutto di 

cultura industriale, di un nuovo 

modo di interpretare la politica di 

canale che centralizzando le ne-

cessità dell’utilizzatore finale sap-

pia far risalire le sue esigenze e le 

sue necessità lungo l’intera filiera, 

in una logica più di condivisione 

che di contrapposizione tra i diver-

si attori.  

Ital Tecno Group opera da più di 25 anni nel mondo dell’antincendio tutelando la sicurezza per l’industria e la logistica. La provata esperienza ma-

turata in questi anni, garantisce prestazioni di alta qualità e di elevati standard tecnologici. Ital Tecno Group da anni traduce in realtà le esigenze di 

sicurezza di tutte le aziende di qualsiasi settore, di strutture commerciali ed espositive, enti, centri di distribuzione e commerciali, sviluppando studi 

e progetti relativi ai più avanzati sistemi di sicurezza e protezione antincendio. Consulenza, ingegneristica, studio, realizzazione e installazione 

di impianti antincendio costituiscono un rilevante patrimonio che Ital Tecno Group mette a disposizione di tutte le imprese. 

ITAL TECNO GROUP PROGETTA E REALIZZA IMPIANTI ANTINCENDIO GARANTITI IN CONFORMITÀ ALLE NORMATIVE 

NAZIONALI E INTERNAZIONALI (UNI, EN E NFPA).

ITAL TECNO GROUP S.R.L. 

Via Cengelle, 28/B    36070 Castelgomberto [VI] Italy    phone +39 0445 44.66.71    fax +39 0445 44.66.39 

www.italtecnogroup.com

Non sbagliate la vostra mossa
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Logistica e retail sono ormai solo una parte del mondo dell’identificazione: “il 

mercato business si è allargato a dismisura, è diventato più complesso e articolato, 

quindi più difficile, ma sicuramente più ricco di opportunità” – dice Montanari

   Il vero valore aggiunto? La vicinanza 
      al cliente 
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in innovazione “ma la nuova fron-

tiera del business, il territorio tutto 

da esplorare e conquistare, è quello 

costituito dai lavoratori mobili con 

le loro mille esigenze, esigenze che 

le eccezionali performance delle 

nuove tipologie di dispositivi mo-

bili possono soddisfare”.

In tal senso si muovono i principali 

produttori, che accanto ai lettori 

rugged propongono prodotti che 

integrano la lettura del dato in 

mille altre funzioni: “un iPhone 

oggi è in grado di leggere un co-

dice a barre, ovvero di adottare 

la tecnologia imaging (per lettura 

di codici 2D – NdR): e il mercato 

utilizza un tablet per funzioni una 

L’umiltà è una delle basi della 

conoscenza: ammetto di non 

sapere e vado a chiedere a 

chi ne sa più di me. Per esempio su 

come cambia la politica di canale, 

su come mutano le esigenze della 

committenza nel mondo dell’iden-

tificazione automatica, su come è 

cambiata la tecnologia negli ultimi 

mesi e come cambierà ancora.

L’uomo che ha tutte le risposte è 

un emiliano ben conosciuto dal 

settore, che espone le sue tesi con 

lucida coerenza, disincantato argo-

mentare e con quel velo di ironico 

distacco di chi sa unire competenze 

e conoscenza del mondo e delle sue 

umane debolezze: Ubaldo Mon-

tanari, socio di Hi Pro Solutions 

(system integrator di Castel Mag-

giore (BO) con specializzazione 

nella produzione, magazzino e 

distribuzione) nonché presidente 

di Tenenga Alliance Group, pool 

di più imprese specializzate nei 

comparti WMS, produzione, con-

trollo accessi, multiutilities, sistemi 

di loyalty, gestione punti vendita e 

controllo di processo.
“Quello che più colpisce – dice 

Montanari – è la velocità nel pro-

cesso di innovazione tecnologica: 

oggi un iPhone, un iPad o prodotti 

simili garantiscono performance 

eccezionali ad una sterminata pla-

tea di lavoratori mobili. Possiamo 

contare su prodotti multi-funzione 

capaci di garantire, nelle dimensio-

ni e con il peso di un telefonino o 

di un block notes, collegamenti in 

remoto, lettura, gestione e trasmis-

sione del dato con straordinaria 

affidabilità e sicurezza. Questo sce-

nario muta le politiche di canale, le 

priorità di produttori, integratori, 

rivenditori e VAR (Value-Added 

Reseller – NdR)”.
La prima conseguenza è la necessità 

di gestire un improvviso dilatarsi 

degli orizzonti: solo cinque anni 

fa un “normale” distributore o 

rivenditore nel mondo dell’identifi-

cazione automatica frequentava con 

profitto i liberi territori del Retail e 

della logistica. Il processo di auto-

mazione del lavoro di magazzino, 

con l’introduzione di lettori, bar-

code, mappature, rivoluzione dei 

processi, introduzione di software 

dedicati, RFID, ha garantito a le-

gioni di player della filiera anni di 

bilanci in utile. Un processo tuttora 

in corso, “ma quello che balza agli 

occhi - dice Montanari - è che oggi 

chi vuole dominare questo mondo 

deve considerare logistica e retail 

solo una parte di questa realtà”.

D’altro canto il retail “è un mercato 

ormai maturo”, pressoché di sola 

sostituzione. La logistica garantisce 

ancora ampi spazi di investimento 

Gruppo di specialisti in un interno in 

occasione dell’edizione 2012 di QUID: 

da sinistra Ovidio Marzi (Pluriservi-

ce), Fabio Cassin (Psion), Andrea 

Costi (Intermec), Mauro Bernardini 

(Motorola), Luca Dell’Orto (Zebra), 

Sergio Rondena (Datalogic ADC) e 

Ubaldo Montanari (Tenenga Allian-

ce), quest’ultimo anche nella foto 

a lato. Per Montanari “il focus dei 

produttori non è più concentrato solo 

sull’hardware”

32 management

 A cura della Redazione

Politiche di canale e nuove tecnologie, model-

li di business e controllo di filiera, mercati 

maturi e mercati emergenti: un’analisi com-

pleta del mondo dell’Auto-ID e delle sue pro-

spettive narrato da uno dei suoi protagonisti

Come cambia 
il mondo dell’Auto ID

Nuove teCNologIe e NuovI moDellI DI busINess

1,2 miliardi
I lavoratori mobili nel mondo entro 

il 2013, di cui 129,5 milioni in Europa, 

il 50,3% della forza lavoro (Fonte: IDC)

“Oggi possiamo contare su prodotti multi-funzione capaci di garantire, nelle 

dimensioni e con il peso di un telefonino o di un block notes, collegamenti in 

remoto, lettura, gestione e trasmissione del dato con straordinaria affidabilità 

e sicurezza. Questo scenario muta le politiche di canale e le priorità”. Il prota-

gonista? “Il lavoratore mobile”, tuta blu o colletto bianco che sia
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COMUNICATO STAMPA  

24/10/2011 

 

Wincor Nixdorf annuncia la partnership con Pluriservice, distributore a valore aggiunto 

specializzato nel segmento dell’identificazione automatica e soluzioni per la distribuzione.  

 
L’accordo permetterà a Wincor Nixdorf di accrescere la propria presenza sul mercato italiano 

nel settore retail e in settori ad esso collegati e di garantire servizi qualificati pre e post vendita. 

 

Milano, 24 Ottobre 2011 – Wincor Nixdorf, uno dei leader a livello mondiale nella fornitura di 

soluzioni innovative e servizi integrati per i processi di business nel mondo bancario e retail, ha 

recentemente siglato un accordo di partnership con Pluriservice, distributore che opera con 

oltre 1200 Software House, nei settori Retail, Logistica/Trasporti, Farmeceutico, dei servizi e 

degli applicativi gestionali. Per Wincor Nixdorf si tratta di un ulteriore passo nella direzione di 

raggiungere una fascia più ampia di potenziali clienti offrendo loro una copertura a 360 gradi, 

dalla consulenza al servizio post vendita. Capacità di personalizzare l’offerta, focus sul cliente, 

flessibilità e conoscenza delle specifiche esigenze del mercato sono gli elementi chiave della 

partnership che permetteranno Wincor Nixdorf di offrire valore aggiunto ai clienti.  “Il mercato italiano è fatto di numerose realtà che ancora oggi richiedono soluzioni su misura 

che possono essere soddisfatte solo grazie a una forza vendita presente capillarmente e a 

strutture hardware e software in grado di assistere la clientela in tutte le fasi del processo di 

adozione delle soluzioni tecnologiche. La partnership con Pluriservice ci mette nella condizione 

di garantire agli utilizzatori delle nostre soluzioni un distributore a valore per i rivenditori IT su 

tutto il territorio nazionale”, ha commentato Carlo Gagliardi Direttore Divisione Retail di Wincor 

Nixdorf Italia.  

L’area di focalizzazione di Pluriservice, società fondata nel 1986 è il segmento di mercato di 

operatori dell’Information Technology e Var sul territorio italiano. Il team di venditori e sistemisti 

– per un totale di 60 collaboratori nella sede di Ravenna, nella filiale di Milano, e nelle 16 

agenzie presenti in Italia – si interfacciano con i clienti e offrono soluzioni e servizi legati alle 

tematiche di identificazione, tracciabilità, mobilità di magazzino, logistica, punti vendita, 

produzione e office automation. Oggi il Gruppo Pluriservice con i suoi 22.000.000 di euro di 

fatturato, conta al suo attivo 1200 softwarehouses e rivenditori ed è presente in modo indiretto 

su 600 grandi clienti a livello europeo e internazionale. “Siamo lieti di collaborare con Wincor Nixdorf, leader riconosciuto sul mercato italiano e 

internazionale, e mettere a disposizione la nostra competenza in diversi segmenti del mercato, 

tra cui il fashion, i trasporti e la logistica, il manufacturing, il food e il retail. Grazie alla tecnologia 

innovativa delle soluzioni di Wincor Nixdorf, saremo in grado di completare la nostra offerta e 

diventare un punto di riferimento per i nostri clienti nell’ambito della consulenza”, ha dichiarato 

Amministratore Unico di Pluriservice Spa che aggiunge “Siamo orgogliosi di inaugurare il nostro 

25° anno di attività con questo importante accordo”. 

*** 
 
Wincor Nixdorf è uno dei leader mondiali nella fornitura di soluzioni innovative e servizi 

integrati per i processi di business dei settori bancario e retail, coprendo l'intera catena del 

Economia 

Mingozzi premia Pluriservice, al 

25° anno di attività 

giovedì 22 dicembre 2011 

Si è svolta all'Holiday Inn la cerimonia promossa da Pluriservice spa in occasione 

del venticinquesimo anno di attività. 

"Si tratta - dichiara il vicesindaco Giannantonio Mingozzi - di una delle aziende 

più affermate in Italia nel settore della gestione dei codici a barre, con oltre 

ottanta dipendenti e una tecnologia in continuo miglioramento; un esempio in 

ambito ravennate, perché ha saputo conquistare quote di mercato partendo da 

una piccola sede alle Bassette e diventando uno dei colossi del settore". 

 
 
Mingozzi ha premiato per questo, con la medaglia del Comune, Ovidio Marzi, 

titolare dell'azienda, ed Emanuela Alessandrini, anche lei socia, nel corso della 

serata, alla quale sono intervenuti tutti i dipendenti e oltre duecento invitati.  

Pagina 1 di 1

Ravennanotizie.it - Mingozzi premia Pluriservice, al 25° anno di attività

04/01/2012

http://ravennanotizie.it/main/index.php?id_pag=23&id_blog_post=51224
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Visita il nostro sito 
per continuare a leggere
gli articoli
www.pluriservice.it
seguici anche su
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tality o la ristorazione. In quel caso si apre 

tutto il fronte dei terminali di raccolta 

ordinazioni e di stampanti di cortesia (a 

questo proposito stiamo già lavorando per 

�scalizzare una stampante Citizen). Inoltre, 

stiamo per costituire una nuova società, 

di cui Pluriservice avrà il 51%, di nome 

Digimove, che si occuperà di tutto il mon-

do hardware legato al retail: storage, Pc 

all in one, terminali touch, cartellonistica 

digitale e così via. In pratica sto assumendo 

delle persone provenienti da un'azienda 

che ha recentemente chiuso e in questo 

modo ne sto acquisendo le competenze, 

che per noi saranno preziosissime. 
Insomma nel mercato retail siamo entrati 

così, per disgrazia..., ma ci piace molto 

e stiamo potenziando l'offerta anche con 

mezzi nostri. Anche perché tutto somma-

to ancora resiste in qualche modo agli 

attacchi della crisi: dobbiamo ancora ve-

stirci, fare la spesa, andare qualche volta 

al ristorante... Ma anche qui la crisi si arginerà non tanto 

con le grandi operazioni, piuttosto con il 

ritorno all'economia reale. La mia idea è 

che ci sarà anche qui un'inversione di ten-

denza e che il negozio tradizionale tornerà 

a imporsi. La corsa ai consumi deve frenare 

per tornare ad un business più concreto 

e soprattutto più commisurato ai bisogni 

effettivi delle persone.Per carità, mi va benissimo il fatto che si 

possa scegliere fra canali e dimensioni 

diverse; giustissimo che si possa andare 

dal negozio sotto casa al centro commer-

ciale. Uno però. Non quattro, per poi 

buttar via metà della spesa. Un centro 

commerciale è un'alternativa interessante, 

quattro sono una distorsione �nanziaria. 

In generale, dobbiamo tornare ad una 

economia reale, recuperando l'idea di un 

lavoro quotidiano, concreto, passo passo, 

che non punta a risultati facili, ma ad un 

costante progresso che si raggiunge con 

tempo e pazienza.
Accontentandosi di avere un cassetto sano, 

e commisurando la propria vita su quello. 

Questo secondo me è l'unico modo per 

tornare a sorridere.  �

Le ULTIME NOVITÀ
di PRODOTTO nel 
mondo PLURISERVICE

I n collaborazione con il produttore GenDue, Pluriservice 

ha recentemente proposto il nuovo Plus 500, terminale 

tutto touch, da 3,5 pollici, con Windows e tastiera digitale, 

con robustezza IP 65 e una serie completa di accessori 

per la mobilità, dalla staffa per l'auto, al caricabatterie 

12/24 V. È inoltre scalabile successivamente con moduli 

aggiuntivi, per esempio l'RFID. Prossimamente vi saranno 

altri due nuovi terminali con sistema operativo Android, 

display da 4 e 4,5 pollici, e sempre grado di robustezza IP.

Il PDA Plus 16000, evoluzione del Plus 15000, che sarà 

presto disponibile anche in versione con display da 4,2 

pollici. 

Da Denso: i BHT 1100 e BHT 1200, terminali completi con 

particolare attenzione all'ergonomia, grazie alla particolare 

angolatura della scansione che non richiede l'utilizzo di 

una pistol grip. Ottime qualità in termini di risoluzione del 

display e capacità di lettura, che li rendono estremamente 

interessanti sia per il mondo della logistica che per il retail.

Nelle stampanti: la novità più recente è rappresentata dalla 

Citizen CL-S 6621, a 6 pollici, dotata di sistema meccanico 

molto robusto, dimensioni compatte, emulazione 

Datamax e Zebra. L'aspetto del prezzo risulta molto 

interessante, anche perché Pluriservice offre a 

listino quattro anni di Kasko, testina compresa. 

Sul fronte retail, la soluzione di punta proposta con 

Wincor-Nixdorf è costituita dal Beetle Express, Pos 

all in one estremamente compatto dotato 

di display touch da 10,4", molto compatto 

e quindi adatto a tutti i tipi di realtà nel 

retail, dal food al non-food.
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più contenuti. Io credo insomma 

che questi grandi nomi dell'AIDC, 

proprio per difendere la loro posizione, 

o meglio per non perderne troppa, dovranno cercare di ricostruire 

al più presto una �liera reale. Soprattutto se si confrontano con 

produttori diretti, che li vincono con organizzazioni più agili, e che 

propongono sul mercato delle soluzioni innovative, alle quali bisogna 

per forza aggiungere, e noi lo facciamo, una proposizione di valore. 

Di più: la nostra alternativa è data anche da nuove metodologie di 

vendita, che vanno dal comodato d'uso per le stampanti se acquisti 

i materiali di consumo, alla locazione di servizio per i terminali se 

acquisti la soluzione software. Non ultimo il concetto dell'assistenza 

tecnica. La manutenzione è per noi di fondamentale importanza, 

avendo un parco installato di circa 400mila lettori, 200mila stampanti 

e 300mila terminali. Noi gestiamo le riparazioni interamente in casa, 

facendo di tutto per renderci autonomi in nome di un migliore 

servizio all’utente �nale: cosa che torna utile anche al vendor al 

quale, anche in questo caso, chiediamo maggiore sostegno, con 

una politica più aperta per quanto riguarda le parti di ricambio. 

DC: E il mercato italiano, con tutte le sue dif�coltà? Non 

pensate anche voi, come tanti, che le uniche possibilità 

di riuscita siano verso l'estero e i mercati emergenti?

OM: No, non siamo di questo avviso. Al momento il nostro busi-

ness riguarda al 100% l'Italia. Come dicevo i nostri risultati negli 

ultimi quattro anni sono stati molto buoni. E in controtendenza, 

stiamo ulteriormente potenziando la nostra rete di commerciali, 

proprio per sostenere le nostre politiche distributive: a valore, a 

supporto delle terze parti, alla ricerca di nuovo business. Certo, 

se ci guardiamo intorno – anche qui nei dintorni, nella Romagna 

operosa – vediamo tante aziende che chiudono. Speravo che 

l'inizio del 2013 potesse essere più morbido, e invece, credo che 

alla �ne di quest'anno ci troveremo soltanto a metà del tunnel, e 

cominceremo a dover accendere le torce per uscire...

Ma non per questo crediamo alla storia che l'Italia sia peggio di 

altri paesi: secondo me invece tutto il mondo è paese, il mercato 

è mercato. Contano solo le scelte che fai. Noi ne abbiamo fatta 

una giusta, che è stata l'ingresso nel mercato retail: questo ci ha 

consentito di mantenere i risultati in linea con lo scorso anno, 

perché obiettivamente i progetti nell'AIDC sono tutti in sofferenza. 

E il problema dell'accesso al credito non fa che peggiorare le cose. 

Per il resto, puntare a mercati esteri potrebbe essere una soluzio-

ne, ma non è un'operazione facile: bisogna 

lavorarci parecchio, investire, e soprattutto 

avere persone in grado di seguire queste 

attività. Da parte mia, preferisco invece 

concentrare i miei sforzi sull'Italia, che ci 

ha sempre dato delle soddisfazioni, e ce 

le darà anche in futuro, al di là di quello 

che può essere il momento e il mercato. 

Qui in Italia c'è ancora tanto mercato da 

sviluppare, credetemi. E piuttosto che mettermi a discutere con 

polacchi o rumeni... preferisco ancora mille volte andare a Roma.

DC: Vuole raccontarci ancora qualcosa di questa novità 

importante, l'ingresso nel mondo retail insieme a Wincor 

Nixdorf? Dove vede le opportunità più interessanti: nelle 

grandi catene?

OM: L'accordo con Wincor Nixdorf è partito all'inizio del 2012, 

e rigurda tutto il settore ECR, con le soluzioni Wincor all-in-one. 

La sinergia tra la loro gamma di prodotto e le nostre competenze 

ha prodotto già ottimi risultati, aprendoci un mercato che ci offre 

molte potenzialità. Si tratta di una collaborazione per noi molto 

importante e decisamente trainante per le nostre gamme di pro-

dotto, da tutta quella che può essere l'accessoristica dedicata al 

mondo retail, alla parte di sviluppo software che possiamo offrire 

con Storm Open Solutions. È un mercato che per noi potrebbe 

valere nei prossimi anni tanto quanto quello dell'AutoID. 

Proprio in funzione di queste prospettive, stiamo investendo di 

conseguenza. Innanzitutto potenzieremo Raining Labels, il nostro 

etichetti�cio, con la produzione dei rotolini termici per punti 

cassa. Inoltre, stiamo rafforzando la stessa Storm Open Solutions 

acquisendo sorgenti da mercati ancora inesplorati, come l'hospi-

Stiamo ulteriormente potenziando la 

nostra rete di commerciali, proprio per 

sostenere le nostre politiche distributive: 

a valore, a supporto delle terze p
arti, alla 

ricerca di nuovo business
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DC: Per capire meglio la vostra posizione, può spiegarci 

la struttura del gruppo e l'attività delle aziende che lo 

compongono?

OM: Il gruppo Pluriservice è composto da quattro società, ognuna 

delle quali indipendente e autonoma (e tutte in utile). Le prime 

due hanno un'attività commerciale:

- Pluriservice SpA (www.pluriservice.it), la prima nata, si 

occupa al 100% della distribuzione, cioè dell'attività sul cana-

le, con circa un migliaio di rivenditori 

attivi e un catalogo che comprende una 

gamma completa di marchi. Rappresenta 

in esclusiva i brand Denso, Citizen, Ad-

vantech Dlog; distribuisce tutta la linea 

di prodotti Plus (terminali, stampanti e 

lettori, tra i quali i prodotti Opticon da noi 

commercializzati in modalità OEM), oltre 

ai prodotti Opticon e alle stampanti TSC, e dispone anche di due 

mandati di distribuzione per i prodotti Datalogic e Intermec. Da 

quest'anno gestisce in esclusiva anche i prodotti ECR di Wincor 

Nixdorf, con cui ha fatto il suo ingresso nel mercato retail. Ovvia-

mente Pluriservice SpA rappresenta Raining Labels per i materiali 

di consumo, e Storm Open Solutions per le applicazioni software. 

Il suo fatturato è circa 11 milioni di euro. 

- Pluriservice Solutions è attiva invece sulla vendita diretta di 

prodotti e di soluzioni a valore aggiunto, eventualmente rapportan-

dosi ad altri distributori per altri marchi, come Zebra e Motorola. 

Il fatturato è di 6,5 milioni di euro, impiega 11 dipendenti e 10 

agenti. 

Vi sono poi le due società produttrici: 

- Raining Labels (www.raininglabels.it), produttrice di etichette 

e materiali di consumo (circa 2,7 milioni di fatturato).

- Storm Open Solutions (www.stormopensolutions.it), 

sviluppatrice di software, che contribuisce con circa 600mila euro 

di fatturato. Recentemente è entrata anche nel progetto cloud 

di Telecom Italia, quindi tutte le applicazioni sono disponibili 

all'interno di hospit@ Telecom. 

In tutto, abbiamo circa quaranta dipendenti, e una decina di 

agenti. Va detto anche che oggi il 63% del fatturato di hardware 

lo facciamo con i prodotti che noi de�niamo "protetti", ovvero i 

brand che gestiamo in esclusiva o in modalità OEM (Denso, Citizen, 

Plus); un altro 28% è maturato con i prodotti a politica, ovvero 

Intermec, Datalogic e Wincor (anche se quest'ultima sarà sicuramente 

destinata a crescere) e il resto con i prodotti "di passaggio". Che 

dire? Che questa suddivisione è stata di sicuro una scelta vincente, 

soprattutto rispetto allo scenario del mercato e all'evoluzione che 

c'è stata nella distribuzione. Lo dicono i miei bilanci, che vedono, 

anche dopo il 2009, una crescita costante di risultati e di utili. Per 

questo abbiamo una gestione, ad oggi, assolutamente sana, che 

ci consente anche di fare investimenti. Tutto questo signi�ca che 

stiamo facendo ancora un lavoro utile, sia in termini di system 

integration con la divisione Solutions, sia 

in termini di distribuzione con la SpA: una 

distribuzione che comunque è sempre 

fortemente a valore. 

DC: Può spiegarci più in dettaglio la vostra politica com-

merciale/distributiva?

OM: Siamo diversi, sia rispetto ai nostri competitor locali, ma 

soprattutto rispetto ai competitor internazionali: non solo vogliamo 

gestire liberamente il nostro rapporto con i vendor, ma riteniamo 

che la �gura del distributore debba essere il più possibile vicina e 

legata alla realtà locale. Perché prima sarà in grado di sviluppare 

meglio il mercato, e poi perché riuscirà ad erogare il miglior servizio 

post vendita. 

Quindi il primo punto di valore per noi è avere forze commerciali 

adeguate per offrire un servizio di pre e post vendita capillare sul 

territorio. E il secondo, puntare ancora sul modello tradizionale 

dell’esclusiva, offrendo delle linee di prodotto che altri non hanno 

e che, da una parte, la nostra esperienza ventennale ci consente 

di scegliere propriamente, e dall'altra, la nostra forza commerciale 

ci permette di acquisire con successo. E quindi, ci sentiamo liberi 

di agire sul mercato, sia interpretandone giorno dopo giorno la 

domanda, che selezionando, allo stesso modo, la nostra offerta. 

Siamo degli arrampicatori nati: c'è chi tutti i giorni va in palestra, 

noi invece andiamo sul mercato, dove abbiamo dedicato tutta la 

nostra vita a ritagliarci un ruolo autonomo. 

Ma anche i grandi vendor dovranno ri¤ettere ancora sulle loro 

scelte. Consideriamo i due grandi poli costituiti oggi da Motorola 

e Honeywell, a cui aggiungiamo un altro nome importante, quello 

di Zebra: questi insieme coprono circa il 60% del mercato globale 

dell'AIDC. Ora, il mio sospetto è che questa posizione sia ormai 

dif�cile da difendere, soprattutto considerando che la tecnologia 

ormai è in mano all'Asia, dove ormai è stata trasferita tutta la 

produzione. Quindi tutti i nuovi nomi che stanno emergendo diret-

tamente dal fronte asiatico offrono ormai lo stesso livello di qualità 

e di prestazioni delle case madri americane, ma a costi decisamente 

Siamo degli arrampicatori nati: c'è 

chi tutti i giorni va in palestra, noi 

invece andiamo sul mercato, dove 

abbiamo dedicato tutta la nostra 

vita a ritagliarci un ruolo autonomo
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Accesso a produttori di 

nuova estrazione, con 

un interessante rapporto 

fra costo e qualità. 

Fedeltà ad un modello 

distributivo tradizionale, 

costruito sulla base di 

un approccio capillare 

al mercato. Massima 

attenzione alle esigenze 

dell'economia reale. 

Sono solo alcuni degli 

aspetti più interessanti 

dell'operato di Pluriservice, 

illustrati in questa lunga 

conversazione con il suo 

"guru" di sempre

PLURISERVICE,
l'alternativa totale
sul mercato AIDC 

DATACollection: Senza dubbio, lei ha maturato una profonda esperienza nel 

mercato della raccolta dati. Per questo vorrei cominciare con la domanda del 

momento: c'è ancora un mercato AIDC distinto dal resto dell'IT? O con l'av-

vento dei nuovi strumenti come tablet e smartphone, i prodotti per la raccolta 

dati perderanno il ruolo che hanno coperto �nora?

Ovidio Marzi: C'è ancora eccome. Anche se in realtà qualcosa è cambiato. È vero che 
�no a qualche tempo fa potevano esserci due oggetti ben distinti. Da una parte il prodotto 
consumer, che era destinato a una certa tipologia di attività: messaggi, telefono, rubrica..., 
e dall'altra parte il prodotto robusto. Già da tempo il primo ha cominciato ad aggredire la 
parte business, ma di certo coloro che hanno fatto questa scelta un po' di tempo fa, hanno 
pagato molto caro. Perché un prodotto business, rispetto al consumer, offre un elemento 
fondamentale: quello della continuità del prodotto, indispensabile se pensiamo che chi 
piani�ca un investimento ha un orizzonte temporale di almeno quattro-cinque anni. Quindi, 
anche se il gap economico poteva essere anche molto importante – dai circa 1500 euro di 
un prodotto rugged, ai 5/600 di uno smartphone – fare la scelta del secondo non ha mai 
portato ad un vero risparmio. 
Ma, nel frattempo, che cosa è successo? Che gli stessi produttori che hanno sviluppato 
e ingegnerizzato tutto il mondo della telefonia e in generale della tecnologia, ormai tutti 
nel Far East, hanno cominciato a pensare a come fare dei prodotti più belli e accattivanti, 
ma già nella gamma rugged, quindi riducendo fortemente questo gap economico: oggi 
questi oggetti possono arrivare sul mercato ad un prezzo di 6/700 euro, rispetto ai 3/400 
di uno smartphone (passando da un rapporto 1:3 ad uno 1:2). Nel contempo, questi nuovi 
prodotti offrono tutte le caratteristiche tipiche del mondo business, come le performance, 
la garanzia di continuità in termini di accessori o di sistema operativo, la robustezza. La 
differenza di mercato c'è ancora, ma il con�ne fra prodotto consumer e prodotto rugged 
si sta assottigliando. 
Ma davvero, la scena è ancora piuttosto aperta, e vedremo come andrà a �nire. Per esempio 
oggi siamo in trattativa con un corriere che ci ha chiesto solo il lettore barcode con Blue-
tooth, perché i suoi 1500 autisti avranno già in mano un tablet. Secondo me il tablet non 
è un oggetto adatto ad un corriere, e ancora di meno l'insieme tablet-lettore. Ma semmai 
si dimostrasse che è lui ad avere ragione, arriviamo a un elemento importante: una realtà 
come Pluriservice ha le competenze e la �essibilità necessarie per inserirsi là dove bisognerà 
inseguire il mercato, perché offre, tra i suoi punti di forza, l'accesso diretto a queste nuove 
realtà produttrici. È infatti capace di confrontarsi direttamente con chi sviluppa e produce 
questi nuovi terminali, ricavandone anche un notevole bene�cio in termini di manutenzione 
e di sostituzione di parti di ricambio.  

Intervista con  Ovidio Marzi, fondatore e amministratore unico di Pluriservice SpA
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www.pluriservice.it

Gentile cliente, ecco come contattarci.
Pluriservice Spa
via F. Santi, 22 - Z.I. Bassette - 48123 Ravenna
Tel. 0544.456669 (14 linee r.a.)
Fax Assistenza Hardware/Ordini/Magazzino 0544.456654
Fax Commerciale/Assistenza Software/Amministrazione 0544.688954
per fare fronte alle molteplici richieste degli oltre 5000 clienti in italia e all’estero,
Pluriservice si avvale di nuovi e potenti strumenti di comunicazione.
Alcune indicazioni per come comunicare con la Sede Pluriservice ed accedere al servizi:
Al numero di telefono 0544.456669 risponde il CENTRALINO AUTOMATICO.

Per comunicare con i vari reparti si dovrà digitare:
1	 -	Assistenza Tecnica
2	 -	Segreteria Commerciale
3	 -	Amministrazione
4	 -	Segreteria Direzionale
5	 -	Magazzino
6	 -	Storm Open Solutions
7	 -	Estero
0	 -	Centralino

Ai suddetti numeri può rispondere una persona, oppure può essere attivata una Casella Vocale.
Se ciò succede, potete lasciare un messaggio con i vostri dati, motivo della telefonata e sarete
richiamati entro due ore dalla persona in grado di dare una risposta alle vostre necessità.

E-mail: questa è l’altra possibilità di comunicazione.
Per sfruttare al meglio questo strumento,
abbiamo attivato alcuni indirizzi di posta elettronica:
• Segreteria Commerciale: commerciale@pluriservice.it
• Assistenza Hardware: laboratorio@pluriservice.it
• Storm Open Solutions: info@stormopensolutions.it
• Magazzino: magazzino@pluriservice.it

E’ attivo il nostro nuovo sistema ordini via web
www.plurishop.it

facile - intuitivo - veloce - completo
trasmissione ordini 

giacenze prodotti in real time
consultazione online documenti 

(DDT, fatture, note di credito, scadenziario..)
notifica dei documenti emessi via e-mail

codici produttori + codici Pluriservice
gestione del fido
prezzi di listino

date di prevista consegna
account multipli per azienda

registrazione automatica per i clienti già attivi
.. e molto altro ancora..

Segreteria Commerciale: Elena Penazzi: epenazzi@pluriservice.it - Federica Chillari: fchillari@pluriservice.it - Elena Orioli: eorioli@pluriservice.it

LABORATORIO: Alfonso Porta aporta@pluriservice.it - Filiale di Milano: Aldo Valeri avaleri@pluriservice.it - MAGAZZINO: magazzino@pluriservice.it

LA NOSTRA ORGANIZZAZIONE COMMERCIALE ITALIA

Riccardo Giberti
Area Manager
Emilia / MANTOVA 
ROVIGO
348 76 33 859

Vittorio Anello
Area Manager

333 90 81 221

Rosario Marchetti 
Area Manager 
Campania / Puglia
Calabria / Basilicata
335 12 38 766

Alessandro Arcabascio
Area Manager
Piemonte / Liguria /
TOSCANA (PI, LU, MS)
335 10 40 375

OPERATORE AUTOMATICO PLURISERVICE 0544 456669 (14 linee automatiche)

Marco Zambon
Area Manager
Veneto ovest
Trentino Alto 
Adige
335 52 68 681

Fabiana Corso
Area Manager
Friuli Venezia 
Giulia 
Veneto Est
335 69 58 137

Domenico Sinacori
Area Manager
Lombardia
349 38 32 726

Maurizio Santarelli 
Area Manager 
Lazio / Umbria
Abruzzo 
Toscana
335 6288732

Umberto Battista
Area Manager 
Romagna / Marche
Firenze / Arezzo
349 46 01 328

Paolo Luciani         
Area Manager
Div. Retail Lazio
331 5485966

Francesco Nava
Area Manager 
Div.Retail
338 7638213

Marco Parmigiani 
 Area Manager 
Div.Barcode 
Lombardia
 340 5148740
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www.pluriservice.it

Terminali Batch, RF, Bluetooth,
GPRS, GPS, IP 54-64-67,

Lettori laser, lettori imager,
Lettore bidimensionale, DOS, CE,

Pocket PC e XP Embedded
Nuovo sistema ordini via web per fare ordini,
consultare prezzi, giacenze ed altro ancora.

Chiedi le modalità per ottenere Login e Password.
Registrarsi è semplicissimo.

Facile-Intuitivo-Veloce-Completo-Innovativo.
www.plurishop.it

Marchi presenti a Catalogo:

Member of the TOYOTA Group

®

Motorola Solutions’ Enterprise Business
is now a part of Zebra Technologies
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Terminali Batch, RF, Bluetooth,
GPRS, GPS, IP 54-64-67,

Lettori laser, lettori imager,
Lettore bidimensionale, DOS, CE,

Pocket PC e XP Embedded
Nuovo sistema ordini via web per fare ordini,
consultare prezzi, giacenze ed altro ancora.

Chiedi le modalità per ottenere Login e Password.
Registrarsi è semplicissimo.

Facile-Intuitivo-Veloce-Completo-Innovativo.
www.plurishop.it

Marchi presenti a Catalogo:

Il Pda più piccolo e leggero della sua categoria

TERLGE050
TERMINALE PDA PLUS19000 WIFI/&Bluetooth versione per la ristorazione
512Mb /Wifi-MMC/Bluetooth, Italian OS, 1850mAH 1ea, Desktop cradle with 
USB type A&B Power supply, AC Line cord, Stylus 1ea, Coiled string for 
Stylus attachment

Nuova versione della serie 15000 
ideale per il  settore della ristorazione
Display 4,3” WVGA Touch LCD retroilluminato
Modalità always on.
Wifi, Bluetooth
Windows®Embedded Handheld 6.5.3-Android Opzionale 
Dimensioni:73x139x21 mm Peso 250g
Tenuta IP64 
Interfacce USB Host 2.0/External RS232
Testa di lettura 1D laser o 2D imager opzionale

PLUS 19000

PLUS 2006 1D

MICRO LETTORE LASER BLUETOOTH HID, 
CON MEMORIA e PROGRAMMABILE
Ideale companion scanner per dispositivi Apple, 
Android, Windows Mobile

• Ottica: Laser, Classe II
• Velocità lettura: 100 Scans/Sec
• Microprocessore: ARM7 32 Bit
• Memoria RAM: 96kB
• Memoria ROM: 512kB+1024kB External
• Protezione: IP 42
• Peso: 29 g
• Dimensioni: 32 x 62 x 16 mm
• Tastiera: 2 tasti programmabili
• Batterie: Litio ricaricabili via mini-USB
• Lettura: 1D
• Comunicazione: Bluetooth 3.0, SPP, HID

E2K FOOD  è il software gestionale per ristoranti che permette di gestire qualsiasi 
impresa del settore della ristorazione quali bar, ristoranti, pizzerie, pub, fast food, 
gelaterie, pasticcerie, discoteche, enoteche, che neces sitano di semplificare e 
ottimizzare al massimo la gestio ne del punto cassa, dei tavoli, e monitorare in 
tempo reale gli incassi, le ordinazioni ed il lavoro degli operatori.    

www.stormopensolutions.it
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ACCESSORI PER PLUS 17000

CULLA SINGOLA 
PLUS 16000 - PLUS 17000  
TERIGE001CU002 
CULLA USB per traferimento 
dati con slot aggiuntivo per 
ricarica batteria, 
cavo USB compreso (neces-
sita di alimentatore)

CAR CRADLE 
PLUS 16000 - 
PLUS 17000 
TERIGE001CH002
KIT CARICA BATTERIE 
DIRETTO (Adattatore + 
Power supply, adattato-
re UE da ordinare)

PLUS 16000 - PLUS 17000 
CAR CHARGER
TERIGE001CH003
KIT CARICA BATTERIE DA 
AUTO  (Adattatore + Cavo 
accendisigari)

PLUS 16000 - PLUS 17000
MULTICRADLE
TERIGE001CH005
CARICA TERMINALE 4 posizioni con 
alimentarore
Disponibile a breve

Built-in 1D barcode Scanner Built-in 2D barcode Scanner Non scanner version

connettore industriale

tasti laterali

ROBUSTO e 
PROFESSIONALE

Il Pda più piccolo e leggero della sua categoria

TERLGE011
TERMINALE SMART PHONE PLUS 17000 WiFi/GPS/BLUETOOTH	
Terminale No testa di lettura, Fotocamera, comprensivo di batteria, 
con Tastiera e cavo alimentazione, scanner 1D-2D e radio GPRS opzionali.

PLUS 17000: dettagli

CON
TASTERIA Smart Design
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Il Pda più piccolo e leggero della sua categoria

Nuova versione del già rivoluzionario Plus 15000.

• Processore più veloce a marchio Samsung da 1Ghz,
• Fotocamera integrata  dal 5.0M  pixel Auto focus Led Flash
• Sistema operativo Windows Mobile 6.5 pro&6.5.3 pro.
• Alta velocità di trasmissione dati grazie  al nuovo modem HSDPA 		
	 (Cinterion PH-8), GSM, GPRS, UMTS e alla connessione WiFi 802.11 	
	 b/g/n e Bluetooth CLASS 2,1 EDR.
• Migliorata anche la durata delle batterie sia standard 1860 mAh 
	 ed estesa  4000mAh  del 35%.
• Dimensioni: 73x139x21,5 mm
• Peso: 220-280 gr
• Aspetto di un terminale consumer un case industriale:
	 IP 64 contro acqua e polvere 
• 4 radio a bordo: HSDPA
• Quad Band Edge GPRS GSM WiFi
• BT
• GPS  
• Display da 3,5” QVGA TFT Touch LCD con retroilluminazione
	 (schermo VGA opzionale),
• Tastiera virtuale stile IPhone ed IPad
• Memoria ROM da 1GB.

Il Plus 1700, è la soluzione ideale per i 
lavoratori sul campo in settori come riparazioni on site, 
controllo parcheggi, sales force automation, servizi postali, 
retail, sanità, ristorazione.

TERLGE011
TERMINALE SMART PHONE PLUS 17000 WiFi/GPS/BLUETOOTH	
Terminale No testa di lettura, Fotocamera, comprensivo di batteria, 
con Tastiera e cavo alimentazione, scanner 1D-2D e radio GPRS opzionali.

 PLUS 17000

Schermo 3.5” QVGA LCD (VGA opzionale) 
Sistema Operativo Windows Mobile 6.5 Professional 
Processore Marvell  X-scale 320 806MHz 
RAM128MB / ROM 256MB ~1Giga

Altoparlante ad alta capacità 
Per navigare e telefonare
 
Batteria  al litio STD. 1860 / EXT 3600mA/h 
autonomia oltre le 8 ore
 
Batteria di backup Built-in 
200mA/h
non occorre  riavviare per il cambio 
della batteria principale 
dati salvati per 7 giorni senza la batteria principale 

Slot per card Micro SD fino a 32Giga byte

PERFORMANCE
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Nuovo terminale CCD con alte prestazioni di 
lettura fino a 400 scansioni al secondo. 
Dalla forma più ergonomica rispetto al BHT-303 
è dotato di schermo ad alta risoluzione (QVGA) 
a colori

BHT 805BWB

Nuovo terminale BHT-904B robusto e con una durata 
batteria fino a 200 ore. 
Velocità di scansione da 200-400 scan al secodo. 
Memoria espandibile flash 16MB con micro SD card.

Caratteristiche Tecniche:  
CPU 32 bit RISC Micro Processore  (Denso OS) 
Tipologia Scanner 1 D Advanced Scanning (CCD)
Display a cristalli liquidi 128x96 pixel
21 caratteri x 12 linee (font standard), 21 caratteri x 
16 linee (font piccoli) 
Tastiera numero tasti 24+ 2 tasti  magici +2 tasti 
trigger
Trasferimento dati: Infrared (IrDA-SIR Ver.1.20 Low 
Power Compliant) 460.8kbps MAX.
USB Ver.2.0 (High Speed 480Mbps) 
Bluetooth (Solo nel modello BB)
Bluetooth Ver.2.1+EDR class 2 compliant
Alkaline AA battery x 2 or AA eneloop® battery x 2
Durata fino a 200 ore 
Temperatura operativa -5/+50°C 
IP54 Resistente a cadute da 1,2 metri
Peso inclusa la batteria  approx. 160g 

TEBCDS040
TERM. BHT-904B 1D, BATCH, NUMERIC, USB/Irda

BHT 904B

Caratteristiche tecniche
Memoria 32 MB (Display: Risoluzione 240 x 320 (QVGA)  2.6  
Confermo di lettura Blu, LED, buzzer, vibrared 
Tastiera: numero di 26 tasti (Comunicazione: (irDA WLAN 802.11 b/g) 
(Cavo interfaccia RS-232C (115,2 kbit/s max.) 
Batteria Ioni di litio (Durata fino a 27ore  
IP54 Resistente a cadute da 1,2 metri 
Temperatura operativa  -5/+50°C 
Peso circa 200 g (incl. battery)

TERCDS040
TERM. BHT-805BW 1D, RF, 27K, 32MB
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Nuovo Denso BHT 1100 combina funziona-
lità fuori dal 
comune e facilità di utilizzo in una forma 
compatta ed ergonomica.
Costruito per durare nel tempo, il nuovo 
BTH-1100 rappresenta la soluzione ideale 
anche negli ambienti più impegnativi ga-
rantendo performance eccellenti.

Semplice e potente
Sistema operativo:
Windows (R) embedded CE 6.0 R3
Display:
LCD 3.5 Inch HVGA (320x480)
Tastiera:
Resin Numeric 
WLAN:
IEEE 802.11b/g/n
Bluetooth model only:
Bluetooth Ver. 2.0 + EDR class 2 compliant
External memory:
Micro SD support (SDHC)
Scanner:
1D Advanced Scanning Plus (CCD)        
Dispositivi di lettura:
Auto-focus camera 3.2 mega pixel (opzionale) 
Speaker, LED, Vibrator, 
Micro SDHC, G-Sensor, VoIP      
Batteria:
2300mA  (standard) / 3450mA  (high capacity)
Durata:
approx. 9 ore standard , approx. 13 ore (high capacity)
Operating Temperature:
- 20°C ~ 50 °C
IP54 

Terminali GPRS/RF/Bluetooth/Batch/Laser

IDEALE PER IL RETAIL
inventario e riordini 

IDEALE PER LA LOGISTICA 
grazie alla testa di lettura con 
angolo di 60°

• Design eccellente per alta durabilità
• Performance wireless all’avanguardia: velocità di connessione in 1,03 secondi
• Motore per la scansione barcode di elevata efficacia: 400 scan al secondo

Windows Embedded CE6.OR3

CPU: ARM Coretex-A8 800MHz
RAM: 512MB / ROM: 2.0GB
1D Advanced Scan Plus

Tastiera numerica retroilluminata
Wlan/Bluetooth
Con Fotocamera 5.0M
Batteria standard o potenziata IP 54

BHT 1200

BHT 1100

TERCDS041
TERMINALE PORTATILE BHT 1170 RF/BT Win CE 6.0 
(batteria esclusa)
Lettura CCD, memoria 512 
Mb RAM/2 Gb ROM, tastiera 
numerica

TERCDS041CU001	
CULLA SCAR. DATI E CAR. BATT. 
USB/RS232 con slot aggiuntivo 
per carica 
batteria necessita di cavo e alimentatore
Culla ethernet  disponibile  a breve 
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Terminali Veicolari con sistema operativo
Window CE.Net 5.0 o Windows XP Embedded/Pro 

Indice di protezione IP 65

Range di applicazioni:
• Logistica
• Assemblaggio macchine
• Agricoltura
• Mezzi pesanti e bus
• Automazione

• Display 7”, colori WVGA 17 tasti
• Sistema operativo Windows CE 6.0
• Wireless lan 802.11 b/g
• Dotato di 2 porte seriali RS 232, 2 porte USB IP 65
Operativo da -30° a +50°C (con riscaldatore), 0° +50° 
senza
• Alimentatore integrato - IP 66

TVRNPL019
Terminale Veicolare PLUS VMT 70025, Alimentazione da carrello
Display 7 pollici

PLUS VMT 7002

PLUS VMT 10002/12002

Plus VMT 10002 CE-WIN
• Display 10” a colori con touch screen ad alta luminosità 26 tasti
• Microsoft Windows CE 6.0 (xmt 5)
• Microsoft Windows Embedded Standard 7 (DLT-V8310)
• Scheda radio integrata 802.11 a/b/g/n
• Operativo da -30° a +50° C (con riscaldatore), 0° +50° C senza
• Alimentatore integrato - IP 66

Plus 12002 CE-WIN
• Display 12” a colori con touch screen ad alta luminosità 
• Microsoft Windows CE 6.0 (xmt 5)
• Microsoft Windows Embedded Standard 7 (DLT-V8310)
• Scheda radio integrata 802.11 a/b/g/n
• Operativo da -30° a +50° C (con riscaldatore), 0° +50° C senza
• Alimentatore integrato - IP 66

Terminali da carrello

Contattaci per informazioni 
e configurazioni disponibili
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Datalogic Falcon X3+

SkorpioX3

Ampio display a colori ad alta visibilità grafica con touch screen 
Scanner Laser scanner o Wide Aspect 2D imager, con tecnologia Green Spot per il feed-back 
di buona lettura 
Compatto, leggero e robusto 
Sistema operativo Microsoft Windows Embedded Handheld 6.5 o Microsoft Windows CE 6.0 
Radio Summit 802.11 a/b/g integrata con certificazione Cisco CCX V4 
Comunicazione wireless Bluetooth ® 2.0 con EDR 
Resistenza alle cadute da 1,5 m 
Grado di protezione IP64 
Wavelink® Powered ™ con software management Wavelink Avalanche™ preinstallato e 
pre-licenziato 
Emulazione terminale Wavelink® prelicenziata sui modelli con impugnatura a pistola 
Suite di applicazioni ‘PAL’ pre-licenziata 
Manico smontabile 

TERLDL074 terminale Skorpio X3 WIN CE 5.0 laser
GREEN SPOT, WI-FI 802.11 b/g, BLUETOOTH, 38 TASTI FUNCTIONAL, BATTERIA COMPRESA
Wavelink Avalanche™ device management pre-licenziata, No Terminal Emulation Software

Ergonomico, compatto e robusto
• Tecnologia di lettura: Laser; Wide-aspect 2D Area Imager; Linear Imager 
(tutte con tecnologia “Green Spot”)
• Due opzioni batteria: da 1430 mAh  e da 2300 mAh
• Microsoft Windows CE 6.0 Core o CE 6.0 Pro
• Processore XScale™ PXA 310 @ 806 MHz sui modelli Windows CE Pro / 624 MHz su 
Windows CE core 
• Connettività Radio Summit IEEE 802.11 a/b/g/n certificata Cisco CCX V4
• Tecnologia Wireless Bluetooth® 2.1 con EDR

IdealE per inventario

TERLDL091 Terminale memor x3 WIN CE 6.0 core RF/BT

Datalogic Memor X3

Nuovo mobile computer Falcon™ X3+ 
Auto Ranging Laser e 2D Imager Extra Long Range
High performance Laser e 2D imager standard range con tecnologia Datalogic 
‘Green Spot’
Fotocamera opzionale da 3.1 megapixel con autofocus
Radio dual band 802.11 a/b/g /n Certificata CCX v4
Comunicazioni wireless Bluetooth®
Batteria a lunga durata e scelta del display touchscreen da 3,5 pollici: QVGA (su Windows CE) 
o VGA (su WEHH).
Architettura parallela con doppio processore XScale™ PXA 310 806 MHz e Cortex-M3
IP65 

TERLDL094   Falcon X3 Hand held, 802.11 a/b/g CCX v4, Bluetooth v2, 256MB RAM, 1GB Flash, QVGA, 52-key Alphanu-
meric, High Performance Laser, Windows CE 6.0
Versione Windows Mobile su richiesta 
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MOTOROLA MC9500

MOTOROLA MC9190

MOTOROLA MC65

Motorola MC9500 MAX Rugged: 
il non plus ultra in termini di struttura resistente
protezione IP67, involucro a monoscocca e antenne interne integrate 
(WWAN, WLAN e GPS)
Display VGA a colori ad alta definizione da 3,7” (640 x 480) con digitalizzatore e retroilluminazione
Potente microprocessore Marvell PXA320 a 806 MHz, scheda MicroSD accessibile all’utente. 
Sistema operativo Microsoft Windows Mobile 6.x 

WLAN: radio tri-mode 802.11a/b/g; supporto completo per VoIP.
WPAN: Bluetooth v2.1 con EDR IrDA 
scansione codice a barre 1D/2D
fotocamera digitale a colori da 3 megapixel 
(2048 x 1536) con messa a†fuoco automatica, flash e funzioni di decodifica e acquisizione di documenti 
ad alta risoluzione.
Vivavoce, microfono e ricevitore di alta qualità 
Batteria 4800 mAh

Nuovo MC9190 G più veloce e più performante 
Processore Marvell PXA320 @ 806 MHz
Memoria 256MB RAM/1 GB Flash
Sistema Operativo Microsoft Windows Mobile 6.5 Classic o Microsoft Windows CE 6.0
Slot: SD/MMC card up to 32GB
Tastiera 28, 43 e 53 tasti; emulazione terminale 
(5250, 3270, VT)
Display VGA a colori
da 3,7”
Alimentazione: Batteria agli ioni di litio ricaricabile e 
rimovibile da 7,2 V, 2200 mAh, 15,8 Wh
IP64

Enterprise Digital Assistant (EDA) robusto con WAN 3.5G duale configurabile da software
Caratteristiche fisiche
Dimensioni: 162,2 mm lungh. x 77 mm largh. x 33,5 mm prof.(con antenna)
Peso: 359 g (con batteria agli ioni di litio da 3600 mAh ricaricabile)
Display: VGA a colori da 3,5 pollici PenTile®, super bright 650+ NITS
Schermo tattile: Schermo tattile resistivo
Retroilluminazione: A LED
Batteria standard: Batteria ricaricabile da 3600 mAh (3,7 V) agli ioni di litio
Batteria di backup: Batteria Li-Al (ricaricabile) da 25 mAh (3,0 V) (non accessibile all’utente o sostituibile)
Slot di espansione: Slot microSD (supporta fino a 32 GB)
Interfaccia di comunicazione:
USB 2.0 High Speed (host e client)
Notifica: Segnali acustici e LED multicolore
Opzioni per tastierino: Numerico, QWERTY, AZERTY, QWERTZ, PIM e DSD
Audio: Supporto del doppio microfono con eliminazione del rumore; avviso tramite
vibrazione; altoparlante; auricolare Bluetooth
Sistema operativo: Microsoft® Windows Mobile® 6.5 Professional

Motorola Solutions’ Enterprise Business
is now a part of Zebra Technologies
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INTERMEC CK3

Estremamente flessibile per soddisfare le esigenze di 
raccolta dati in continua evoluzione 
Progettato su una solida architettura necessaria per il 
supporto di applicazioni “in premise” 
Ultima generazione di tecnologia di imaging per un 
eccezionale numero di letture
Funzionalità vocali e voce per una maggiore produttività 
Dotato di SmartSystems™ per una gestione automatica 
dei dispositivi in remoto 
Abilitato all’RFID grazie all’impugnatura del lettore ad 
aggancio rapido 
Opzione “Non-incendive” per gli ambienti pericolosi 
(CK3N)  

TERIIN027 CK3RAA4S000W4400 
Alphanumeric Keypad /3715 (1 GHz) EA31 2D Area 
Imager, WLAN all markets WEH PREM, LP Std SW w/ 
ICP w/battery

Stampante termica “Rugged”
progettata per essere impiegata unitamente a 
computer palmari Intermec CN3, CN3e, CN4, 
CN4e.
Risoluzione 203dpi 
Velocità di stampa fino 100mm per secondo 
Ulilizzabile sia come portatile che per 
applicazione su veicolo
Comunicazione standard Bluetooth e seriale 
soluzione conveniente e intergrata per gli operato-
ri impiegati in applicazioni DSD, Tentata Vendita , 
consegne a domicilio  e Field Service

INTERMEC PW50

INTERMEC

CK3X/CK3R
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INTERMEC CN51

INTERMEC CK71

Microsoft Windows Embedded Handheld costruito su 
tecnologia  Windows 6.5.3 
Display Touch screen alta durabilità 8.9cm (3.5in) 
Transmissive VGA 
Led retroilluminato e sensore luce ambietne
Fotocamere 5 megapixel a colori con autofocus con flash al led
Accellerometro integrato per rotazione schermata o 
sospensione sistema
Digital Compass 
Bluetooth® Class II, Version 2.1+EDR integrato 
Comunicazione mobile Skynax®
Radio integrate WLAN: WLAN doppia banda
IEEE®802.11 a/b/g/n
EX25 near/far 2D Imager 

TERIIN071 Term.CK71 RF Near/Far Imager Alfanum.

Terminale Intermec CN51 
compatibile con i sistemi 
operativi Microsoft® 
Windows Embedded 
Handheld 6.5 e Android™ 4.1 
• Display - Ampio e brillante 
display multi-touch da 4” 
WVGA 
• Rugged -  in grado di 
sopportare cadute ripetute 
da 1,5 m (5 piedi) su cemento 
su tutta la gamma delle 
temperature di esercizio 
e presenta una sigillatura 
ermetica conforme allo 
standard IP64 contro pioggia 
e polvere
• Scansione -  compatibile 
con la scansione 
omnidirezionale di codici 

a barre 1D & 2D
• Rete Flessibile - 
Compatibile con le opzioni 
radio WAN con supporto voce 
e dati tra cui UMTS nonché 
802.11 a/b/g/n, Bluetooth e 
GPS con supporto 
a GLONASS
• Batteria - Prestazioni 
leader del settore che offrono 
un funzionamento ininterrotto 
per più di un intero turno 
di lavoro, potenziate dalla 
tecnologia della batteria 
intelligente
• Processore -  OMAP4 dual 
core Texas Instruments da 1,5 
GHz ad alta efficienza con 1 
GB di RAM e 16 GB 
di memoria Flash
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L’AP 6521 è un access point versatile che offre l’elevato contenimento dei costi tipico di 
un access point single-radio. Grazie alla sua intelligenza WiNG5, questo access point of-
fre un elevato throughput nonché instradamento diretto del traffico, funzionalità di sicu-
rezza, servizi QoS e site survivability. L’AP 6521 può inoltre fungere da controller virtuale 
e coordinare il funzionamento di access point adiacenti fino a un massimo di 23 unità.

AWAPSY013
Access Poin Motorola Ap6521 a radiofrequenza 802.11n
Antenne,alimentatore e adattatore europeo da ordinare a parte.

Access Point 6521

Wireless switch RF6000 
Nuovo switch wireless RFS6000 che, basato su processore multi-core e sull’architettura 
Motorola Wireless Next Generation (Wi-NG), offre una ricca dotazione comprendente 
8 porte PoE (power over ethernet) per 802.11n, uno slot PCI Express per supporto ai 
servizi 3G/4G.
L’RFS6000 è in grado di supportare sino a 48 access point 802.11a/b/g/n, e offre la con-
nettività Wi-Fi sono a un massimo di 2.000 utenti

Wireless switch RFS6000

Con Genius Battery puoi testare l’effettivo stato della tua batteria
• Auto diagnosi del vero stato di salute della tua battera in tempo 
reale senza l’ausilio di apparecchiature
• Utilizzo di molteplici “ data points” per una maggiore accuratezza 
• Luce Light che ti segnala la durata della batteria 
 
Con le Genius Batteries di GTS, tu puoi:
• Evitare stop di lavoro  imprevisti 
• Ridurre i costi di manutenzione
• Ridurre i costi di attività.
• Massimizzare le performance di dispositivi portatili 
• Gestire il tuo inventario con un maggiore controllo 
• Determinare quando riordinare, rimuovere e sostituire le batterie 
• Diagnosi precoce dello stato della batteria  

Pluriservice Solutions è Premium Partner Wavelink

Genius batteries

Motorola Solutions’ Enterprise Business
is now a part of Zebra Technologies
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Stampanti termiche,
a trasferimento termico,

portatili, da banco 
e termografiche.

Nuovo sistema ordini via web per fare ordini,
consultare prezzi, giacenze ed altro ancora.

Chiedi le modalità per ottenere Login e Password.
Registrarsi è semplicissimo.

Facile-Intuitivo-Veloce-Completo-Innovativo.
www.plurishop.it

Marchi presenti a Catalogo:
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Stampanti Termiche e Transfer

Stampante transfer industriale  con chassis metallico
Velocità di stampa 305 mm/sec. 
Interfacce disponibili RS232, parallela Centronics, USB 
2.0, Ethernet e PS2 per tastiera esterna
Massima lunghezza stampa 4064 mm 
Sino a 600Mt di nastro con inchiostrazione IN o OUT 
Area di stampa  104mm 
Memoria  8Mb Flash, 32Mb DRAM e slot SD per espan-
sione di memoria 
TSC, TPLE (Eltron™), TPLZ (Zebra™) 

STTTTS006 STAMPANTE TRASFERIMENTO TERMICO PLUS 400S
PC 118 mm 200 dpi con Seriale, USB, Parallela e Ethernet

PLUS 400S

Stampante industriale a 6”
Tecnologia di stampa a trasferimento termico
Struttura in alluminio pressofuso
Modelli da 203 e 300dpi
Comunicazioni in ethernet,USB 2.0, seriale e parallela
32MB Dram, e 8MB Flash di memoria
Espansione della memoria fino a 4GB con scheda SD Flash
Processora Risc a 32 bit, 200MHz
Linguaggio TSPL-EZ™

STTTTS268 STAMPANTE TRASFERIMENTO TERMICO PLUS 600
PC 172,7 mm, 200 dpi, con Seriale, USB, Parallela e Ethernet

PLUS 600

Stampante a trasferimento termico 
con doppio motore e con capacità 
nastro fino a 300 metri.

STTTTS015
STAMPANTE PLUS 24

PLUS 24

Nuova stampante desktop a trasferimento termico della gamma Plus 
con inserimento nastro facilitato dallo sportellino anteriore e con 
sensore Blackmark etichetta movibile.
La nuova Plus25 è dotate di linguaggio TSPL con INTERPRETE ZPL e 
EPL supporta anche programmazione in BASIC oltre che di memoria 
opzionale 4Gb via SD Card. 

Caratteristiche tecniche:
Risoluzione 203 dpi
Velocità di stampa 6 pollici
Larghezza di stampa 4,17”
Lunghezza nastri 110 m
Linguaggio di programmazione TSPL-EZincluso EPL2&ZPL
Standard Dram 8 MB
Standard Flash 4 MB
Memoria opzionale 4GB via SD card
Internal Ethernet inclusa
Interfaccia: Usb/Parallel/RS232
Sensore Blackmark: presente e movibile
Possibilità di opzione taglierina 

STTTTS004 
STAMPANTE TRANSFER PLUS 25 200dpi, Ethernet

PLUS 25

Soluzioni software per stampa personalizzabile da file di testo
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La CL-S700 è una stampante progettata in maniera intelligente che 
consente di eseguire qualunque operazione “frontalmente”!
L’ingombro è ridotto al minimo grazie all’apertura verticale del 
coperchio, dove è possibile l’accesso con estrema comodità sia per la 
pulizia della testina che per la sostituzione del materiale di consumo.
• Trasferimento termico o termico diretto
• Risoluzione 203 dpi, 8 dots/mm
• Velocità di stampa 254 mm/sec
• Struttura in metallo
• Connettività Standard: Parallela, USB e Seriale
• Connettività extra: ethernet wired o wireless (internet)
• Linguaggio: Zebra® e Datamax® preinstallati selezionabili dal frontalino
• 16 Mb di RAM e 4 Mb Memoria Flash
• Windows Drivers e software per la creazione delle etichette inclusi
• Ribbon da 450 mt di lunghezza, INK IN e INK OUT con auto sensor
• Display LCD
La gamma CL-S 700 si arricchisce di un nuovo modello la CL-S700R con 
riavvolgitore.
Stessi vantaggi della CL-S 700 in termini di versatilità d’uso come 
l’accensione frontale e il caricamento dall’alto e in più un riavvolgitore 
interno in grado di caricare bobine
di diametro massimo di 15cm.

Citizen CL-S700

STTTCZ014 Stampante transfer CL-S700 DMX/ZPL
larghezza stampa 104mm 
STTTCZ018 Stampante transfer CL-S700 DMX/ZPL
larghezza stampa 104mm, con riavvolgitore 
STTTCZ019 Stampante transfer CL-S703 DMX/ZPL a 12 dot  
STTTCZ020 Stampante transfer CL-S703 DMX/ZPL 
larghezza stampa 104mm, 8 dot 12 dot, con riavvolgitore

Dimensioni ridotte

CLS-6621 Nuova stampante Citizen a 6 pollici. Ideale per: 
• Logistica
• Magazzino
• Etichettatura Pallet
• Firma
• Stampa targhe
• Stampa banner
Struttura in metallo e dimensioni ridotte rispetto alle 6 pollici tradizionali 
Sensore etichette
Gap / Notch / Black mark
Interfacce standard
USB 2.0 & serial standard
Interfaccia opzionali Parallel, LAN, Wifi 
Emulazione
Cross emulation™ 
Opzioni 	Taglierina e spellicolatore
Drivers	 Windows™ XP®, 2003, 2008, Vista™, 7, 8
Nastri fino a 360 m

STTTCZ027 Stampante Citizen CL-S 6621 6 pollici

Citizen CL-S 6621 Emulazione  
Zebra® e Datamax® 
come standard.
Riconoscimento automatico 
Cross-Emulation!
6 pollici di velocità sulla CL-S521 (contro i 4  della CLP-521)
BASIC interpreter come standard
16Mb di RAM e 4Mb di flash
Inoltre rispetto alle versioni CLP: sensore consumabili più 
resistente agli urti accidentali, interfacce USB e Seriale 
come standard parallela, Ethernet e Wireless opzionali.
Possibilità di upgrade a 300 dpi.
Window drivers e software Bartender inclusi 
Alimentatore interno
Capacità rotolo nella CL-S621 fino a 360m (Ribbon ink in/
ink out selezionabili dal frontalino)

STTTCZ024 
STAMPANTE TRANSFER CL-S621
larghezza di stampa 104 mm
STTTCZ023
STAMPANTE TERMICA CL-S521
larghezza di stampa 104 mm

Citizen CL-S 621
	CL -S 521
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Stampanti Termico e a Trasferimento Termico Citizen

• Stampante a trasferimento Termico o 
Termico Diretto
• Risoluzione 300 dpi, 12 dot, 6”, 4 IPS
• Meccanismi apertura in metallo
• Connettività standard: Parallela, Seriale 
• Connettività extra: ethernet wired o 
wireless (interna)
• 8” Internal media roll
• 8 Mb RAM, 2 Mb flash

• Bartender per creare etichette 
• Windows Drivers e software inclusi
• Opzioni: taglierina
• Ribbon ink-in / ink-out selezionabile 
tramite switch
• Display LCD

STTTCZ002
Stampante Citizen CLP 8301 12dot 220mm

Citizen CLP 8301

Nuova stampan-
te termico diretta 
compatta ideale per 
le applicazioni di 
ticketing.
Meccanismo in me-
tallo estrema facilità 
Inserimento carta 
Alimentatore interno 
Connettività USB e 
Seriale come stan-
dard parallela e 
Network opzionali.
Velocità di stampa 
fino a 150 mm/s
(6 pollici al secondo)

STTDCZ001 Stampante Citizen CL-S400DT Grigia

Citizen CLS-400 DT

Nuova stampante trasferimen-
to termico
o termico diretto ideale per:
Retail, Sanità e Farmacia.
Uscita frontale
Interfacce Ethernet, RS-232 e 
USB
Windows XP, Vista, 7 and 8
Larghezza di stampa 25.4 mm 
- 118.1 mm
Spessore carta fino a 0.200 mm
velocità di stampa 100 mm/sec.
Nastri fino a 127mm
Ampia gamma di opzioni ribbon - Porta fino 110 m
Apertura verticale
Alimentatore interno
Linguaggio EPL2
STTTCZ029 Stampante Citizen CL-S321 Grey  

CL-S321

Nuova stampante Citizen termica diretta ideale per:
• Corrieri
• SME / SMB
• E-Seller
• Retail
• Healthcare
• Services
Velocità di stampa 4 ips, 100 
mm/sec
Technologia Direct Thermal
Risoluzione 203 dpi, 8 dots 
per mm
Laraghezza  di stampa 4.1 
inch, 104.1 mm max
Larghezza etichetta 4.65 inches, 118 mm
Spessore massimo 0.01 inches, 0.25 mm
Interface	USB
Emulazione GDI Graphical Device Interface
Sensore etichetta Gap etichetta e  Black mark
Opzione: Peeler
Drivers Windows® 2003, 2008R2XP, Vista™, 7 and 8

STTTCZ028 Stampante Citizen CL-S 300

CL-S300

Citizen CL-E720
Nuova stampante Citizen 
CL-E720 che coniuga 
funzionalità,affidabilità e alto 
livello operativo in un prodotto 
semplice da utilizzare
Caratteristiche principali:
Uscita frontale 
Larghezza carta variabile: 
da 12.5 mm – a 118.1 mm
Design duraturo grazie al meccanismo Hi-Lift™ 
e controllo attivo del nastro (ARCP™)
Stampa ultra veloce-fino a 200mm al secondo 
Display LCD multilingua
Alta capacità alloggiamento nastro fino a 200mm 
di spessore, lunghezza nastro fino a 360m
Doppia interfaccia USB e Ethernet integrate; 
possibilità di interfacce opzionali tramite  card 
(Seriale,Parallela,LAN,WiFi)
Adatta ad ambienti  di logistica, magazzino, siti produttivi, 
distribuzione e punti vendita

STTTCZ042 Stampante Citizen CL-E720



24

www.pluriservice.it

STTTTS270
STAMPANTE Port.  ALPHA -4L 4” bt

portable printer 203 dpi, up to 4 ips, Bluetooth, 16MB 
Flash, 32MB SDRAM, TSPL-EZ or CPCL Programming 
language

L’Alpha - 4L è una stampante confortevole, leggera in 
grado di lavorare con qualsiasi etichetta, documento 
o ricevuta, progettata per applicazioni mobili (tentata 
vendita, multe), magazzino o vendita al dettaglio. 

• Protezione IP54 polvere e acqua
•� �Struttura in plastica con gomma che resiste a 1,5 m 

di caduta
• Linguaggi EPL, ZPL, o CPCL
• �Interfacce: USB 2.0, RS-232, Bluetooth,e 802.11 b/g/n
• Alta capacità 5800 mAh ricaricabile
• Velocità di stampa fino a 102 mm/sec.

Citizen CMP 40L

TSC ALPHA 4L

PER SEMPLIFICARE LA STAMPA DI RICEVUTE CON STAMPANTE PORTATILE. 
L’Alpha-3R è leggera e facile da trasportare e può lavorare con qualsiasi 
applicazione per la stampa di ricevute su richiesta. Ha una batteria a 
lunga durata ricaricabile, contiene una delle più lunghe bobine di 
carta nella sua categoria e richiede poca manutenzione.

STTTTS012
STAMPANTE PORTATILE Alpha-3R  3” BT

TSC ALPHA 3R

STTTTS271
St.Port. ALPHA -4L LCD WiFi/Bluetooth

4” portable printer 203 dpi, up to 4 ips, LCD, Wi-Fi & 
Bluetooth, 16MB Flash, 32MB SDRAM, TSPL-EZ or 
CPCL Programming language

Citizen System Europe ha lanciato sul mercato due nuove stampanti portatili  
CMP-20 per la stampa di ricevute di 2 pollici e la CMP-30 che oltre alle ricevute 
stampa anche le etichette fino a 3 pollici
Entrambe i modelli sono dotate di interfaccia USB e RS232 come standard e 
Bluetooth® e Wireless LAN opzionali.
Possibilità inoltre di Magnetic Stripe Card Reader (MCR) e Smart Card Reader
Inserimento carta o etichette estremamente rapido e veloce
Leggerezza, dimensioni contenute e rivestimento in gomma rendono queste 
nuove stampanti facili da usare e adatto ad attività quotidiane

SPTDCZ020 CMP-30L Label RF 

Citizen CMP-20 / CMP-30

Contattaci per maggiori informazioni

Software prodotto da Storm Open Solutions
www.stormopensolutions.it

Anterprima  stampante CMP-40L
Robusta, potente, facile da usare 
Stampante termica mobile 4” sia per etichette che ricevute
Velocità di stampa 80mm al secondo 
Larghezza di stampa 104mm
Risoluzione 203dpi
Interfacce: RS-232 , USB
Opzioni:Bluetooth compatibile con Apple™MFi 
Opzioni: Wireless Lan Wi-Fi (802.11 a/b/g)
LCD: Colour Graphic 128x64 dots
Batteria:Hard pack 7.4V 2600mAh. 
EmulationI: ESC/POS®™, CPCL™, ZPL™, compatibile con Command 
Drivers e SDKs iOS™; Android™; Windows 7, 8 e varianti compact/
phone; Linux/CUPS

lancio 
previsto 
Q3 2015

Contattaci 
per maggiori 
informazioni

anteprima
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Queste stampanti desktop da 4” sono perfette per spazi ridotti e offrono soluzioni pen-
sate per settori quali trasporti/corrieri, sanità, vendita al dettaglio e strutture ricettive, 
nonché uffici, magazzini e laboratori di piccole e medie dimensioni.

Punti di forza principali:
• ideali come stampanti per corrieri espressi;
• esigenze di manutenzione ridotte al minimo, per costi ottimizzati e margini di guadagno 
più elevati per voi;
• opzioni di connettività modulari (Ethernet, Wi-Fi/Bluetooth, comunicazione seriale, 
parallela), che offrono maggiori opportunità per tenere aggiornati i vostri clienti;
• accessori installabili dall’utente quali taglierine ed erogatori, per aiutarvi a ridurre i 
costi di inventario

INTERMEC PC43 - PC43t

Le nuove stampanti PM43 e PM43c: un nuovo standard per interfaccia utente, 
opzioni di connettività e velocità. 

Le stampanti PM43 e PM43C, che sostituiscono le apprezzate PM4 e PF4, aiu-
tano ad accrescere i vostri margini di guadagno con la speciale funzionalità 
di configurazione No-Touch di Intermec, che riduce a pochi secondi il tempo 
necessario per configurare le stampanti. 

Caratteristiche uniche di PM43 (alta) / PM43C (compatta): 

• Ampio display a colori multilingue resistente o interfaccia utente a icone 
universale
• Pagina Web multilingue su ogni stampante, per gestione remota
• La funzionalità di configurazione brevettata No-Touch consente di program-
mare le stampanti PM43 e PM43C senza aprirle né avviarle; ne consegue un 
notevole risparmio di tempo 

INTERMEC PM43 - PM43c

Stampante PD43

Caratteristiche
Formato estremamente compatto 
Resistenza: telaio robusto in metallo e meccanismo di stampa per garantire la protezione dell’investimento.  Semplicità di utilizzo: 
interfaccia intuitiva in dieci lingue, con display a icone o a colori, per semplificare le operazioni di installazione e manutenzione. 
Linguaggi di comando integrati: supporto per ESim, ZSim, DSim, JPL e Direct Protocol. 
Smart Printing: esecuzione di app direttamente dalla stampante, controllo delle periferiche ed eliminazione dell’esigenza di un 
computer connesso mediante C# for Printers o Fingerprint.
Semplicità di manutenzione: possibilità di sostituire la testina di stampa e il rullo di trascinamento senza l’utilizzo di attrezzi. 
Compatibilità con vari supporti: supporto per anime del nastro di circa 1 e 2,5 cm a inchiostrazione interna o esterna. 

La serie di stampanti PD, ideale per 
spazi ridotti, piani di lavoro bassi e 
armadi estraibili, è stata progettata 
per garantire prestazioni di stampa ec-
cellenti in un ingombro minimo. Adatta 
all’utilizzo in magazzini, centri di 
distribuzione e nell’ambito del servizio 
passeggeri degli aeroporti, la stam-
pante PD43 garantisce la tradizionale 
affidabilità della serie PD in termini di 
prestazioni.
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Stampante Apix 110

Nuova stampante desktop per nastri da 74m
in grado di interfacciarsi con dispositivi mobili Android oltre che 
via wireless
Stampante per braccialetti
Stampa barcode 1D e 2D

Facile da usare 
• Compatibile con smartphone e tablet dotati di sistema Android
• Interfacce: USB + Serial + Parallel
• Ethernet inclusa 
• WLAN supportata (tramite chiavetta Usb )

Specifiche fuori dal comune
• Velocità di stampa fino a 7 pollici (178 mm/sec)
• Veloce processazione dati grazie alla potente memoria  64MB 
SDRAM e 128MB FlashRom
• Design compatto per nastri lunghi 74m 
• Facile inserimento nastro, grazie allo sportellino che si apre 
frontalmente • Smart Media Detection™ sistema brevettato 
per il riconoscimento della lunghezza  etichetta e tipo supporto 
come gap,black mark ecc
• Intelligent Leap Over ™ sistema brevettato che riconosce 
l’etichetta vuota e trascina l’etichetta successiva
• Prodotto a basso consumo energetico 

Settori applicativi
• Retail • Manufacturing •Posta • Healthcare

USB
Dongle

(optional)

11
0

Articolo	T ipo	 Ink	 Formato

NS110X74PLIESTW001	 Cera/resina	 Esterna	 110 X 74

NS64X74PIESTW001	 Cera/resina	 Esterna	 64 X 74

NS60X300PIESTW001	 Cera/resina	 Esterna	 60 X 300

NS110X300PLIESTW001	 Cera/resina	 Esterna	 110 X 300

NS110X400PLIN001	 Cera/resina	 Interna	 110 X 400

NS110X450PLIESTW001	 Cera/resina	 Esterna	 110 X 450

NASTRI CARBONGRAFICI APIX CERA/RESINA

OTTIMA QUALITà
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Ed inoltre:
• 3 Fustellatrici rotative
• 1 ad alta produttività con piegatore automatico 
• 2 per materiali speciali e piccole produzioni
• Oltre 1000 fustelle disponibili
• Oltre 4.000.000 di mq2 di carta autoadesiva lavorata

NUOVA FUSTELLATRICE ROTATIVA CON IMPIANTO DI STAMPA A COLORI

ANNO 2005: 
NASCE L’AZIENDA CHE PRODUCE ETICHETTE.

In Italia nasce Raining Labels, azienda specializzata nella 
produzione di etichette.
Raining Labels ha sede a Ravenna e impiega tecnologie molto 
innovative per abbattere i costi di produzione. 
Raining Labels può fornire direttamente al cliente il materiale di 
consumo, evadendo anche le richieste più complesse in tempi brevi.
L’azienda è in grado di lavorare qualsiasi materiale attinente al settore.
Inoltre, per soddisfare le esigenze dei clienti, sono già pronti 
a magazzino un enorme numero di fustelle. I materiali più 
innovativi lavorati sono: il poliestere  metallizzato alluminio 
della 3m, il tessuto non tessuto (tnt) per il settore tessile 
(produzione), il cartoncino termico e non per i cartellini 
dei capi di abbigliamento, il p.v.c. per creare etichette 
inattaccabili dagli agenti atmosferici. Sono disponibili inoltre 
tutti i tipi di nastri per tutte le  stampanti a trasferimento 
termico e nastri speciali indelebili resistenti alle alte 
temperature e solventi.

Manuela Alessandrini
Amministratore Unico

Rudi Tassinari
Responsabile Produzione

Andrea Conte
Responsabile Commerciale

10 anni

Materiale Etichette adesive PVC Cartoncino Nastri carbongrafici 
cera/resina
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Lettori brandeggiabili
e cordless.

Nuovo sistema ordini via web per fare ordini,
consultare prezzi, giacenze ed altro ancora.

Chiedi le modalità per ottenere Login e Password.
Registrarsi è semplicissimo.

Facile-Intuitivo-Veloce-Completo-Innovativo.
www.plurishop.it

Marchi presenti a Catalogo:

Member of the TOYOTA Group
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Lettori brandeggiabili
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Lettori brandeggiabili per Retail

Lettore laser Retail:
• Laser Classe I 100 scans/sec
• Lettura doppio codice farmaceutico
• Interfacce RS232/Wedge o USB

LTCLOP003 
PISTOLA LASER PLUS P6008 ADVANCED
con cavo usb e stand

Plus 6008

• Scanner laser ad elevate prestazioni persino su codici ad alta densità o       
stampati con contrasto ridotto
• Lettura a mani libere. L’autotrigger si attiva posizionando il lettore 
sull’apposito stand consentendo la lettura a mani libere
• Velocità di scansione 1000 al secondo
• Resistenza a cadute su cemento da 1,5 m di altezza

LTMNOP018 
Lettore laser nero Usb

Plus 6010

Robusto e 
affidabile, 
lettura codici su 
display
SCANNER 2D IMAGER 
AUTOFOCUS, CON 
PUNTATORE LASER

Caratteristiche Tecniche: 
alimentatore incluso
Cadute: 1.8m su cemento
Ottica: Imager 2D
Sensore: CMOS, 1.3M 
pixels, scala di grigi
Peso (escluso cavo): 80 g
Dimensioni: 56 x 137 x 112 mm
Lettura: 1D, 2D, Stacked, OCR 
A/B
Temperatura operativa: 
-5 - +50 °C

Lettore CCD 1D estremamente perfor-
mante ed user-friendly.
Fino a 300 scansioni al secondo
Lettura di precisione ≥ 4mil
Interfaccia USB

LTMNNL002
Lettore HR1250-70 1D CC USB

AT27-Q Plus6008 2D Plus 1250

Nuova generazione di scanner Denso 
che va a sostituire lo storico GT10 
Bluetooth
Scansione fino a 
400 al sec
Conferma di 
lettura	
LED (blue, red, 
green, orange),  
Buzzer (con controllo 
volume e segnale)
Standard di protezione 
IP54

LTCLDS003    
Scanner AT-27Q-SB 2D BT   
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Scanner per Retail

Magellan 3300HSi 			 
Lettore Orizzontale con tecnologia Imaging High Performance
Elettronica senza parti in movimento
Capacità di lettura di codici 1D e 2D (opzionale)
Porta ausiliaria RS232 alimentata per l’integrazione di un 
lettore manuale
Compatibile con i sistemi EAS 
Checkpoint - Antenna EAS integrata
Gestione tramite software - flessibile e aggiornabile
Slot per card Micro SD
Multi-interfaccia RS232/KBW/USB/IBM USB/IBM 46xx
Acquisizione immagini
Counter mount, cavo dati e alimentatore venduti 
separatamente

Plus 2020 Magellan 9800i

Magellan 8300/8400

Magellan 3200VSi 
Lettore Verticale con tecnologia Imaging High Performance
Elettronica senza parti in movimento
Capacità di lettura di codici 1D e 2D (opzionale)
Porta ausiliaria RS232 alimentata per l’integrazione di un 
lettore manuale
Compatibile con i sistemi EAS Checkpoint - Antenna EAS 
integrata
Gestione tramite software - flessibile e aggiornabile
Slot per card Micro SD
Multi-interfaccia RS232/KBW/USB/IBM USB/IBM 46xx
Acquisizione immagini
Tecnologia Illumix™ per la lettura di codici sui display dei 
telefoni cellulari, computer portatili o palmari
Cavo dati e alimentatore venduti separatamente

Magellan 3300 Magellan 3200

• Lettura omnidirezionale estremamente 
rapida
• Sistema di puntamento intuitive
• Design compatto ed ergonomico, ideale 
per l’uso in modalità brandeggiabile o a 
mani libere
• Sistema di illuminazione ottimizzato, per 
consentire la facile lettura dei codici a barre 
da telefoni cellulari, PC portatili o PDA
• Acquisizione immagini

Tecnologia digital imaging avanzata in ogni 
piano di lettura.
Acquisizione immediata di ogni tipo di codice 
1D e 2D con audio di buona lettura e conferma 
visiva

• Lettore Laser Omnidirezionale Biottico (5-sided scanning)
• Multi-interface: RS232 / IBM 46xx / IBM USB / KBW / USB
• Capacità di decodifica codici GS1 DataBar™ (RSS) e codici 
lineari
• Porta ausiliaria RS232 alimentata per l’integrazione di un 
lettore manuale
• Possibilità di integrare una bilancia (modello medio)
• Compatibile con i sistemi EAS Checkpoint e Sensormatic
• Cavo dati e alimentatore venduti separatamente
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Scanner manuale adatto per la decodifica in ambiente 
industriale di codici  particolarmente deteriorati.

Profondità di campo standard
5 mil da 7 a 15 cm
10 mil da 3 a 38 cm
15 mil da 0 a 51 cm
20 mil da 0 a 89 cm
55 mil da 15 a 65 cm

Frequenza di scansione
37 scan/sec nominale.

LTCLPS019 
PISTOLA LASER POWER SCAN 8300 DESK
STANDARD RANGE - senza cavo  

LTCLPS020
PISTOLA LASER POWER SCAN 8300 DESK
AUTORANGE - senza cavo    

Power Scan 8300 Desk

Lettori brandeggiabili industriali

QuickScan™ QM2400 2D

Lettore Linear Imager          
Prestazioni di lettura rapida fino a 325 letture/secondo
“Green Spot” brevettato Datalogic      
Multi-Interface: 
RS232 / USB / Wedge / WE o IBM 46xx / USB / RS232
Radiofrequenze disponibili in 433 MHz
Raggio di azione radio (all’aperto) fino a 30.0 m per 433 MHz
Trasmissione punto-punto e punto-multipunto    
Grado di protezione IP52 (polvere e acqua)

LTMNDL092 
GRYPHON M4130 USB KIT 433 WHITE
Completa di base radio e cavo USB cab-426

Gryphon M4130

• Lettore Industriale con tecnologia Imaging - Cordless Radio 
(433 MHz EU)
• Nuova Radio Star 2.0 - Portata fino a 100 m
• Ottica Standard, High Performance e DPM
• Illuminazione ‘soft white light’
• Tecnologia Datalogic Motionix ™ motion-sensing 
• Modello opzionale disponibile con display e tastierino a 4 tasti
• Datalogic 3GL™ (3 Green Lights) e segnalatore acustico per 
conferma di buona lettura
• Nuovo sistema di puntamento istintivo a ‘cornice’
• Capacità di decodifica codici lineari, GS1 DataBar™, 2D sta-
cked e Postal
• Lettura omnidirezionale da contatto fino a 80 cm
• Resistenza a caduta fino a 2 m
• Grado di protezione IP65 (polvere e acqua)
• Base station, cavo dati e alimentatore venduti separatamente

PowerScan 9500

Power Scan 8300 Mobile

LTCLPS017 PISTOLA LASER IND. POWERSCAN  8300 MO-
BILE - con pacco batteria removibile esclusa la Base Radio    
LTCLPS018 PISTOLA LASER IND. POWERSCAN  8300 MO-
BILE CON DISPLAY - con pacco batteria removibile esclusa 
la Base Radio    
LTCLPS015BR001 Base radio/carica batteria per Power 
Scan 8300 (senza alimentatore)    
TEBLDL010AU002 Alimentatore PG12 per base Power Scan 

Caratteristiche
Ampie finestre di lettura: 65 mm / 2.6 in e 90 mm /3.5 in
• Tassi di lettura a prima passata elevati e accurati con 
ricostruzione avanzata dell’etichetta per codici danneggiati o 
stampati in modo scadente
• Formattazione e modifica dei dati avanzate (65/90 Pro)
• Multi-interfaccia USB, RS-232, Wedge e Wand Emulation 
(65/90 Pro)
• Supporto dei codici lineari GS1 Databar™

LTMNDL126 
LETTORE CCD 65 mm TOUCH TD 1100 65 LITE USB
cavo incluso  

LTMNDL128 
LETTORE CCD 90 mm TOUCH 1100 90 LITE USB 
cavo incluso

Touch TD 1100 65/90

Tecnologia Datalogic STAR2.0 Cordless System™ fino a 25 metri
Comunicazioni radio sicure, senza interferenze e con bassa 
sensibilità agli ostacoli. Batteria agli ioni di litio, facile da 
sostituire dall’utente e a lunga durata. Possibilità di ricarica 
della batteria tramite cavo USB /microUSB.
Nuovo pacco batteria che permette la sostituzione in 
contemporanea anche dei contatti dello scanner.
Meno stress visivo grazie al sistema di 
puntamento basato su LED. 
Tecnologia brevettata Datalogic ‘Green Spot’ 
per la conferma di buona lettura. 
Capacità modalità Batch: +500 codici lineari 
salvati in memoria. Grado di protezione IP42 
e resistenza cadute da 1,5 m

LTMNDL150
QUICKSCAN QM2430 2D BLACK, USB KIT
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La soluzione integrata per la 
ristorazione al banco e al tavolo

Gestione strutture alberghiere

La soluzione per la vendita al banco generica

Il nostro portale di raccolta ordini multi-azienda,
basato su Ad-Hoc di Zucchetti, è ampiamente
configurabile e vi permette di inserire
gli ordini e visualizzare le disponibilità in tempo reale.

Nuovo Sito Storm Open Solutions

www.plurishop.it
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VISITA IL NUOVO SITO
www.stormopensolutions.it

E2K iMob è il nuovo servizio offerto da Pluriservice/Storm Open Solutions per la realizzazione di siti web ad uso mobile.

E2K Collect è un software general-purpose per la raccolta dati, che non richiede concentratori. 
NOVITA’ E2K Collect per Android  

UNA SOLA APPLICAZIONE, MOLTI TERMINALI DIVERSICollect

Nasce il nuovo software per la tentata vendita e raccolta ordini destinato alle piattaforme Apple (iPad) e Android (tablet). I barcode possono essere 
scansionati attraverso dispositivi Bluetooth accoppiati al proprio device; gli ordini possono essere stampati su stampanti portatili oppure inviati via 
e-mail direttamente al cliente. Ambiente di sviluppo: SitePainter Infinity, Java, iOS ed Android. Database certificati: MS SQL Server, SQL Lite per Device

NUOVO SOFTWARE PER LA TENTATA VENDITAOrder

E2K Sva è un sistema costituito ad terminale e stampante portatile per la (ri)etichettatura di prodotti che può essere  utilizzato proficuamente in quei 
settori in cui è necessario verificare periodicamente i prodotti in scadenza per proporlo ad un prezzo ridotto (es.prodotti freschi). L’operatore può 
stampare direttamente sul campo le etichette grazie al trasferimento della anagrafiche articolo viva FTP/SFTP in radiofrequenza.

SISTEMA DI RIPREZZATURA PRODOTTI IN SCADENZASVA

E2K MOBILE è una soluzione software di tentata vendita e raccolta ordini che fornisce funzionalità per la gestione del magazzino viag-
giante, emissione e stampa di documenti ed incassi. L’applicativo non prevede componenti lato server e si interfaccia con il gestionale 
attraverso l’interscambio dati via FTP; è molto diffuso per la vendita nei settori del fresco e derivati.

UN SISTEMA COMPLETO E FACILE DA USAREMobile

una piattaforma molte opportunità

E2K Retail è una piattaforma integrata per la conduzione operativa di aziende operanti nel settore della vendita al dettaglio; la sua mo-
dularità lo rende adatto a diversi ambiti organizzativi, dalla semplice catena indipendente, che vuole attrezzarsi per far fronte al contesto 
di mercato, a realtà organizzate in reti distributive proprietarie e di affiliazione.

Retail

E2K FOOD è il software gestionale per ristoranti che permette di gestire qualsiasi impresa del settore della ristorazione quali bar, ri-
storanti, pizzerie, pub, fast food, gelaterie, pasticcerie, discoteche, enoteche, che necessitano di semplificare e ottimizzare al massimo 
la gestione del punto cassa, dei tavoli, e monitorare in tempo reale gli incassi, le ordinazioni ed il lavoro degli operatori.

SISTEMA PER LA gestione DELLA ristorazione Food/Foodmobile

SEMPLICE E VELOCE

E2K HOTELIER è il software alberghiero che permette di gestire qualsiasi impresa del settore alberghiero come hotel, B&B, 
residence, villaggi turistici, camping, agriturismi, che hanno necessità di semplificare e velocizzare tutte le attività legate al 
front office ed al back office e di tenere sotto controllo la produzione, il fatturato e la situazione contabile.

Hotelier

SISTEMA PER LA GESTIONE DEL PUNTO VENDITA

E2K POS è il modulo del sistema Retail delegato alla gestione della vendita al banco; la sua interfaccia è progettata per essere utilizzata 
attraverso mouse e tastiera oppure direttamente con le dita (touch screen). 

Pos

Retail

Retail Franchising
Monomarca - Outlet

Mobile

Tentata Vendita

RF

Magazzini in radio 
frequenza

Collect

Raccolta dati industriale

Pos

La vendita al banco nel
Punto Vendita

Track

Tracciabilità Agroalimentare

Web

Gestioni processi web

Spooler

Soluzioni software per stampa 
personalizzabile da file di testo

Agent

Raccolta ordini agenti

Goods

Soluzioni software per attività
di movimentazione merci Software per siti Web ad uso Mobile

Software phone per 
terminali Windows Mobile

SVA
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Stampanti fiscali CT-S801 / CT-S851

Larghezza carta variabile - 58, 80mm
Velocità di 150 mm/s
203 dpi - 100km
Taglierina automatica: taglio completo o 
parziale
Sensore per Black Mark (Opzionale) 
Alimentatore AC integrato 
Software personalizzabile 
Driver: Windows (2000/XP/Vista/2003 Server), 
OPOS 1.8, CUPS (Linux, OS-X) 

SPTDCZ007 Stampante termica POS CT-310 Usb
alimentatore interno

Stampante termica CT-S 310

Stampanti di cortesia

Larghezza carta variabile 82,5/80/60/58
Velocità di stampa 200 mm/s
Taglierina automatica: taglio completo o parziale
Interfacce disponibili: USB/ETHERNET/PARALLELA/RS232
Alimentatore AC integrato
Software personalizzabile
Driver uguali alla CTS310

SPTDCZ024 
Stamp. Pos CT-S601 230V;
internal PS;black

Stampante termica CT-S 601 Ethernet

SPTDCZ040
Stampante fiscale CT-S851 
no tastiera no display SPTDCZ039

Stampante fiscale CT-S801 
no tastiera no display

Disponibile anche 
in versione bianca

In dotazione:

Tastiera PS2 qwerty
per eseguire

operazioni di cassa
Stand Alone

Display LCD
a torretta per 

visualizzazione importo 
lato cliente

interfaccia e collegamenti

INTERFACCIA FISCALE
In caso di guasto stampante si può smontare

ed integrare in un altro corpo macchina

Caratteristiche hardware
Stampanti termiche fiscali 
CT-S 801 e CT-S 851
Facile caricamento carta, uscita frontale
(o superiore nella CT-S 851)
Larghezza di stampa selezionabile
(82,5/80/60/58 mm)
Velocità di stampa 300 mm/sec
Interfacce RS-232,PS2, Usb integrate;
Ethernet opzionale
Possibilità di memorizzazione immagini
Stampa barcode
aglierina automatica (taglio completo
o parziale)
Conformità “Splash Proof” IEC60529 IPX1
(CT-S 851)

Caratteristiche software
Protocolli di comunicazione: Custom PC, 
Custom DLL, Xon/Xoff
Driver JavaPOS ,OPOS
2200 CHIUSURE FISCALI
DGFE su scheda SD 2GB preformattato
✓✓ Stampa scontrini gestionali,scontrini 
fiscali, scontrini parlanti, fatture di vendita
(memorizzate nel DGFE), note di credito
20 reparti di vendita
3 tipi di pagamento (1 “non riscossi”)
Ristampa dati MF e DGFE 
e stampe statistiche
Personalizzazione logo 
grafico intestazione
scontrino
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Nuovo 
POS
PLUS

Design Bianco Lucido e Silver
Processore Intel® Celeron® C1037U BGA
Chipset Intel® MN10
Memoria RAM: 2GB SODIMM (DDR3-1333), 
max 4GB
Schermo Principale LCD TFT 15” LED, 4:3 TOUCH, 16.8 
milioni di colori, risoluzione 1024×768, 5 Fili Resistivo
Schermo di Cortesia LCD TFT 9.7” display
Video Intel® HD Graphics UMA
Audio Hi-Definition Stereo, 2 Altoparlanti 3W,
Microfono incorporato
Interfacce di I/O
1* Parallela
4* Seriali
4* USB
1* LAN RJ45
1* Audio out
1* DC input DC 12V
1* PS/2 duale per tastiera e mouse
1* RJ11 Cassetto monete
Comunicazioni LAN 10/100/1000TX (RJ45)
Unità di memorizzazione 1* Unità mSATA, 1* Unità hard 
disk 2.5” SATA
Alimentazione Alimentatore esterno AC 110~240V, 80Watt
Dimensioni e Peso LxH Monitor cm 36x30 Profondità 
ingombro
cm 30 Peso 7 kg

OPZIONI
Software di sistema (opzionale) Windows 7
1-2-3 track MSR Magnetic Card Reader
IC card reader disponibile
Fingerprint Capacitive fingerprint,add more (including
MSR and IC card reader)
Wifi disponibile
Currency detector disponibile
Barcode Scanner disponibile

E2K Food è il software gestionale per i ristoranti che 
permette di gestire qualsiasi impresa del settore del-
la ristorazione quali bar, ristoranti, pizzerie, pub, fast 
food, gelaterie, pasticcerie, discoteche, enoteche che 
necessitano di semplificare e ottimizzare al massimo 
la gestione del punto cassa, dei tavoli e di monitorare 
in tempo reali gli incassi, le ordinazioni ed il lavoro 
degli operatori.

E2K Retail è una piattaforma integrata per la condu-
zione operativa di aziende operanti nel settore della 
vendita al dettaglio; la sua modularità lo rende adatto 
a diversi ambiti organizzativi, dalla semplice catena 
indipendente, che vuole attrezzarsi per far fronte al 
contesto di mercato, a realtà organizzate in reti distri-
butive proprietarie e di affiliazione

Monitor 
di cortesia da 9,7”
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La vendita al banco nel
Punto vendita

Pos
Sistema per la gestione del punto vendita  sviluppato da 

Storm Open Solutions www.stormopensolution.it 

 Stampante TH230

 Beetle IPos Plus

BEETLE /Express è un pos all-in-one estre-
mamente compatto dotato di display touch 
10,4” e processore Intel®Atom™1,8 GHzper 
un migliore risparmio energetico. Il design, 
la facilità di utilizzo e l’ingombro minimo lo 
rendono ideale per qualunque esigenza in 
ambito retail.   
Dimensioni (W x H x D in mm )
• 263 x 285 x 293
Memoria principale 1 GB o 2 GB DDR3

Display
• 10.4” CCFL retroilluminazione, 4:3 ratio
• LED LCD retroilluminazione
• Risoluzione masssima 800 x 600
• Brillantezza LCD: 200 cd/m2
• LCD contract ratio: 300:1
• Analog resistive touch
Sistema Operativo
• Windows XP Prof.
• Windows POSReady 2009

• WNLPOS (Linux) 
Interfacce
• RS232 (standard/powered) 1/1
• USB (standard/powered): 5/-
• LAN (MBit/s): 10/100
• Cash drawer: 1
• PC card slot for CF: 1

PRPCWI004  BEETLE EXPRESS ATOM 1,8 GHz 
2GBRAM  Sistema operativo pre-installato. Display 
10” - Windows XP

La stampante TH230 è lo strumento ide-
ale per la stampa di scontrini, voucher e 
ricevute dal POS. La sua alta velocità di 
stampa e di funzionamento consente di 
fornire un ottimo supporto nelle applica-
zioni POS, ad esempio nell’emissione di 
scontrini dedicati alle promozioni.

• Velocità di stampa fino a 220 mm/s
• Stampa dello scontrino a bassa rumo-
rosità
• Capacità grafica per stampa loghi e 
barcode
• Stampa opzionale a due colori
• Ridotto ingombro
•Estrema facilità di sostituzione del roto-
lo di carta
• Modalità basso consumo e funzione ID
• Alta affidabilità

Display multi-touch 
capacitivo (o, in alternativa, 
touch resistivo 5-fili)
Schermo TFT 15”
con risoluzione di 
1.024 x 768 pixel
Design elegante
Interfaccia utente grafica 
multitouch

Lettore tessere 
magnetiche
Fingerprint reader
Customer display
iButton waiter lock
Processori Intel Atom 
Cedarview
Schermo antiglare

Pos

PROFESSIONALE-MODULARE-TECNOLOGICAMENTE AVANZATO 
Il settore ristorazione e quello dei retail specializzati richiedono sistemi 
POS con dimensioni compatte, un minimo ingombro, un’ interfac-
cia utente semplice e la massima efficienza. Il BEETLE/Fusion è 
un terminale POS con una design elegante e un interfaccia grafi-
ca utente, che offre tutto quello che questi settori desiderano.
• All-in-One touch POS e sistema chiosco con display TFT 12.1” / 15”
• Tecnologia touch capacitivo o resistivo
• Performance scalabile
• Periferiche integrate
• Ingombro minimo
• Disegnato per la ristorazione
• Alimentazione a risparmio energetico a 80PLUS
• Soluzione BEETLEVIEW  di desktop management preinstallata 

PRPCWI001  FUSION CELERON 1,5 GHz 1GB RAM Sistema operativo pre-installato 
Display 15” - Hard Disk 80 GB minimo

PRPCWI002  FUSION CELERON DUAL CORE 1,9 GHz 2GB RAM Sistema operativo pre-installato

Beetle/Fusion Wincor Nixdorf: The Beetle Pos Family 

BEETLE EXPRESS
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Cassetti per registratore cassa

Opto

Extreme Plus
La stampante termica con taglierina ha una velocità di stampa di 220 mm/sec e una larghezza carta di 57,5 mm.
EXTREME plus dispone di funzioni evolute e di memoria configurabile, per ottimizzarne l’uso.
Se alla memoria base si aggiunge l’espansione con MMC, si può estendere il numero di PLU fino 
a 65.000 e gestire funzioni speciali per applicazioni verticali (in particolare: clienti, tavoli con ordinazioni, 
fatturazione su slip printer).
Due porte di comunicazione di serie (una USB slave e una RS232) offrono la possibilità di connettere un’ampia
gamma di periferiche e di interfacciarsi a un PC per utilizzare tutte le potenzialità dei più diffusi software gestionali

STFTWI006  EXTREME BASIC PLUS

Link
Il misuratore fiscale Link è ideale per negozi di piccola e media dimensione e per le 
attività commerciali dove è richiesta semplicità e velocità di esecuzione. E’ dotato di 
tastiera estesa e configurabile. Grazie ai tasti larghi e  con chiare indicazioni, il suo 
utilizzo è sicuro e semplice  anche per personale non addestrato. Tutte le descrizioni e 
funzioni oggi richieste, come la stampa del codice fiscale, sono disponibili. I display per 
l’operatore e il cliente sono luminosi e grafici: piacevoli da guardare, grazie al colore blu 
e alla retroilluminazione, possono mostrare caratteri di varia dimensione e immagini, 
per un uso più facile di tutte le numerose funzioni di cui il registratore dispone.

STFTWI003  link

Storm
Il misuratore fiscale STORM si caratterizza per il suo design accattivante e moderno e per la sua facilità 
d’uso; è adatto a negozi in cui sono necessarie ergonomia ed estetica. Il display per l’operatore e il cliente 
sono LCD, i caratteri sono bianchi su fondo luminoso blu e possono avere varie dimensioni.
STORM è dotato di giornale di fondo elettronico e possiede le più avanzate funzioni, tra le quali la possibilità 
di realizzare rapporti gestionali di vario tipo (reparti, PLU, IVA, operatore, contante nel cassetto, orario, 
statistico, finanziario, ecc…) e di ristampare gli ultimi scontrini da giornale elettronico. La tastiera è estesa 
e configurabile: grazie ai 30 tasti personalizzabili con singole e doppie funzioni, il suo utilizzo è sicuro e 
semplice anche per personale non addestrato.STFTWI002  storm

OPTO Key è il misuratore fiscale, dal design elegante e compatto
Doppio LCD grafico retroilluminato (2 righe X 20 caratteri).
Possibilità di  sviluppare report di vario carattere
(reparti, PLU, report orari, ecc.), nonché l’emissione di fatture 
attraverso la stampante interna.
Elevate possibilità di interfacciamento con dispositivi esterni
Interfacce: 2 RS232, 1 USB, 1 Ethernet, Connessione cassetto 
esterno 

STFTWI001CS001 Cassetto standard Wincor 33x33cm grigio
STFTWI002CA001 Cassetto D3 black Butterfly e per Citizen Fiscale 37x40cm 
Disponibile anche SFTWI002CA003  Cassetto D3 grey Strom/Link/Opto 37x40
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Sistemi eliminacode - Accessori punto vendita

Verifica banconote CD630
Certificato dalla Banca Cen-
trale Europea (BCE)
Compatto, affidabile e di facile 
utilizzo, è dotato di un grande 
display LED e della funzione 
risparmio energetico.
Riconosce tutte le bancono-
te indipendentemente dal 
formato e dalla direzione di 
inserimento

DP 7000-E-3D - Valorizzatrice

Valorizzatrice caratterizzata da elevati 
standard costruttivi, altissima qualità e 
tecnologia per l’individuazione del fal-
so, progettata per contare velocemente 
e con sicurezza tutte le banconote
• Valute EURO, USD, GBP, CHF 
• Metodi di Verifica falso UV, MGD, 
MTD, IRD 
• Velocità di conteggio 800, 1200, 1500 
• Capacità di caricamento 300 banconote 
• Dimensioni Macchina 235×290×195 mm 
• Peso 7,00 kg

Sistema multisportello - Visore sala d’attesa

Display MY TURN

Il sistema elimina code è stato ideato e concepito in modo da permettere a chiunque di gestirsi il 
proprio impianto, in funzione delle proprie esigenze.
Allacciando il visore ad una normale presa di corrente si ha il funzionamento immediato del 
sistema e il radiocomando permette l’avanzamento del numero.

Soluzioni per il trattamento del denaro

Il sistema consente di soddisfare le esigenze dell’utenza in tutti quei luoghi aperti al 
pubblico caratterizzati dalla presenza di un certo numero di operatori di sportello.
L’impianto si compone di un display riepilogativo posizionato nella sala d’attesa e, 
in numero variabile a seconda delle postazioni, di display di sportello, di pulsanti da 
banco e da un distributore di scontrini a comando elettrico o manuale.

BJ 20 - Conta banconote

• Contabanconote caratterizzata da elevati standard 
costruttivi, altissima qualità e tecnologia per 
l’individuazione del falso, progettata per contare 
velocemente e con sicurezza tutte le banconote
• Metodi di Verifica falso UV, MGD, MTD (solo 
presenza) 
• Velocità di conteggio 600, 1000 con modalità 
verifica falso, 1600 Solo conteggio 
• Capacità di caricamento 300 banconote 
• Dimensioni Macchina 272×235×239 mm 
• Peso 6,5 kg

Prezzatrici manuali
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Soluzioni per il trattamento del denaro Sistemi Antitaccheggio

Antenne Clear 32/42: 
Peso: 22 kg - 26 kg
Frequenza: 8,2 mhz
Alimentazione: 24 V
Colori base: acciaio satinato
Allarme luminoso: Led
Allarme sonoro: 90 db

Antenne Magic 100/200/300: 
Peso per antenna: 6,5 kg
Frequenza: 8,2 mhz
Alimentazione: 220 V
Input: 30 W
Colori: alluminio
Colori base: grigio
Allarme luminoso: Led
Allarme sonoro: 90 db

60720 Distaccatore super universal
Dimensioni diam. 75x35 mm.

Accessori radiofrequenza R50
Dimensioni mm. diam. 50

Etichette adesive RF
cod. 8829 5x5 BC / cod. 8830 4x4 BC

Strip Magnetico
Dimensioni mm. 44,5x11,1x2

Supertag mini ferrite AM
Dimensioni MM. 54x31,8x18

Disattivatore Elettronico 
AM “Fast Pad”
cod. 8813

Disattivatore Elettronico RF
cod. 8812

Supertag AM
Dimensioni mm. 84x30x20

La nuova Fargo DTC1250e, tra le più veloci della sua categoria con la stampa di 
un badge a colori in 6 secondi, rappresenta un’ottima soluzione per la stampa e 
codifica delle tessere identificative, semplice nell’uso ed economica anche grazie alla 
possibilità del riacquisto delle ricariche delle cartucce o alla tecnologia rewrite che 
non utilizza affatto nastri ma card speciali, per utilizzarle più volte cancellando i dati 
precedentemente personalizzati.

Caratteristiche tecniche
Stampa a colori sul singolo lato o fronte e retro 
• Risoluzione 300 dpi 
• Velocità di stampa:
      1. 6 secondi/carta (nastro monocromatico)
      2. 8 secondi/carta (nastro KO, BO)
      3. 16 secondi per tessera YMKCO
      4. 24 secondi per tessera YMCOK
• Carico da 100 card
• Scarico da 30 card

Tecnologia re-writeable
• Tecnologia RFID per riconoscere il nastro e contare le stampe
• Utilizzo di pratici nastri a cartuccia con rullo di pulizia integrato e la possibilità di acquistare anche solo la ricarica del colore
• Spessore carte da 0,229 mm a 1,016 mm
• Interfaccia USB 2.0
• Ethernet Opzionale
• Driver Windows XP/Vista (32 e 64 bit)/Server 2003 & 2008/Windows 7/Windows 8 (32 & 64 bit) ; Mac: OS X 10.5/10.6/10.7/10.8; 
Linux (da confermare in base alle versioni)
• Software EasyGO incluso
• Certificata Energy Star

  FARGO DTC1250
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Pluriservice S.p.A.
Cap. Soc. E 1.000.000,00 i.v.

Sede: Via F. Santi, 22 - Z.I. Bassette - 48123 Ravenna · Tel. 0544 456669
Fax 0544 688954 (amm.ne/comm.le/software) - Fax 0544 456654 (ordini/spedizioni/assistenza)

E-mail: commerciale@pluriservice.it   Sito internet: www.pluriservice.it
Filiale di  Milano: Via Arluno, 27/c - 20010 Pogliano Milanese (MI) - Tel. 02 93540233 · Fax 02 93540234

INFORMATIVA PER TRATTAMENTO DI SOLI DATI PERSONALI COMUNI • DOCUMENTO INFORMATIVO AI SENSI DELL’ART.13D.LGS.196/2003.
in osservanza di quanto previsto dal D.LGS.196/2003. Le forniamo le dovute informazioni in ordine alle finalità e modalità del trattamento dei Suoi dati personali, nonchè l’ambito di comunicazione e diffu-
sione degli stessi, alla natura dei  dati in nostro possesso e del loro conferimento. Finalità del trattamento. I dati verranno utilizzati per:a) informazioni commerciali, promozionali eseguite anche mediante 
invio di materiale pubblicitario, telefonate e visite da parte dei nostri agenti; b) finalità di marketing; Modalità del trattamento. Il trattamento sarà effettuato con l’ausilio dei moderni sistemi informatici e ad 
opera di soggetti di ciò appositamente incaricati. Ambito di comunicazione e di diffusione. I suoi dati personali  saranno comunicati solo ai nostri agenti. Natura del conferimento. Il conferimento dei dati 
è per Lei facoltativo: Lei potrà far valere i propri diritti come espressi dall’art. 7 del D.LGS.193/2003, rivolgendosi al Titolare per avere accesso  ai suoi dati, per chiederne la modifica o la cancellazione 

oppure per opporsi all’utilizzo degli stessi. Il titolare del trattamento è Pluriservice S.p.a. con sede in Ravenna Via F. Santi 22.

www.pluriservice.it
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