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Cos’è TAG Application
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TAG Application è i l  software CMMS che semplifica la gestione di tutte le att ività e processi 

aziendali ,  automatizza la pianificazione delle manutenzioni e digitalizza la burocrazia.


 


Permette di  organizzare al massimo le risorse,  el iminando i l  car taceo e velocizzando l ’ inevitabile 

processo di digital izzazione: r iducendo tempi di  intervento,  costi  e sprechi annessi.


 


Scalabile e adattabile in base al le necessità di  qualsiasi azienda, l ’applicativo è disponibile sia in 

versione web (in cloud da qualunque browser) sia in versione mobile (negli  store Android e iOS):


per gestire att ività e monitorare asset senza intralci  da pc e da smartphone, in ogni luogo e 

momento, anche in assenza di connessione.



Ticket Dashboard Non conformità Impostazioni

Workflow Articoli Asset Monitoraggio

Pianificazione Calendario Consultazioni Backup

Moduli
Il design di  è stato concepito per 

consentire una facile scalabil ità e adattabil ità dei 

suoi componenti/moduli ,  al  fine di soddisfare 

requisit i  di  dimensioni o complessità variabil i .  

Questo approccio si  adatta al le mutevoli  esigenze nel 

tempo e si  personalizza da un' implementazione 

al l 'altra.  Grazie a questa flessibi l i tà,  possiamo 

 su misura per le esigenze specifiche della 

tua azienda, consentendoti  di  sfruttarne appieno i l  

potenziale. Ogni modulo presenta 

 volte a semplificare le att ività lavorative.

TAG Application

offrire 

soluzioni

funzionalità 

uniche
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Funzionalità

Kanban Agenda Timeline
Gestione dei


costi
Attività e 


sotto attività
Drag & Drop Valutazioni Star t -  Stop

Notifiche

push

Notifiche

mail

Note spese Report
Stampe


personalizzate
Esporta

tabella

Connettori

Modell i Schedulatore Variabil i
Dati


personalizzati
Multi


ambiente
Grafici Backup NFC
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Uno dei principali  punti  di  forza di  è i l  gran numero di funzionalità pensate per ogni t ipo di esigenza!TAG Application
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Monitoraggio degli asset e sincronizzazione con 
altri gestionali

VANTAGGI
� Monitoraggio automatico tramite gatewa�

� Monitoraggio semi-automatico tramite parametri di 

funzionamento e letture manual�

� Sincronizzazione di dati con altri gestional�

� Backup periodico dei dat�

� Storicizzazione delle letture ed immediata creazione di 

grafici dedicati

Gateway GraficiBackup

Gestione di richieste e segnalazioni

VANTAGGI
� Ricezione e tracciamento delle segnalazioni tramite 

sistema di ticketing integrat�

� Configurazione puntuale di notifiche automatich�

� Assegnazione, personalizzazione e prioritizzazion�

� Comunicazione veloce tramite messaggistica integrat�

� Rapida creazione di attività collegate e chiusura dei ticket 

tramite automatismi dedicati



Ticket Chat Automatismi

Gestione multi-ambiente

VANTAGGI
� Organizzazione degli asset in strutture gerarchiche 

dedicate ad ogni stabiliment�

� Svariate possibilità di configurazione degli asset a 

seconda di contesto, necessità e preferenz�

� Gestione di permessi e visibilità per ciascun utent�

� Controllo e movimentazione di asset tramite wizard e 

workflow personalizzabili

Anagrafica asset Impostazioni utente Workflow

Alcuni casi d’uso 4
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Gestione manutenzioni ordinarie e straordinarie

VANTAGGI

� Anagrafica degli asset ricca e personalizzabil�

� Creazione di piani di manutenzione dedicat�

� Assegnazione automatica di attività e gestione del carico 

di lavor�

� Compilazione rapida di comode checklist di controll�

� Storicizzazione e consultazione puntuale delle attività

ConsultazioniAsset Agenda

Gestione manutenzioni di fornitori esterni

VANTAGGI

� Registrazione delle informazioni dei fornitor�

� Schedulazione puntuale dei contratti di manutenzion�

� Notifiche in anticipo, in scadenza e scadute per le attività 

da svolger�

� Generazione e condivisione automatica dei rapportini 

digital�

� Valutazione completa del rendimento dei fornitori



ValutazioniSchedulazioni Notifiche

Gestione manutenzioni di legge

VANTAGGI

� Creazione di modelli completi di documentazione e 

requisiti legali come da normativ�

� Visualizzazione dedicata per le attività scadute e in 

scadenz�

� Gestione semplice e guidata delle non conformità, dalla 

consultazione alla risoluzion�

� Monitoraggio e audit interno/esterno tramite comode 

dashboard personalizzate



Modelli Non conformità Dashboard

Alcuni casi d’uso
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Vantaggi
Facility Management
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Pianificazione automatica delle att ività

Gestione dei carichi di  lavoro e completa supervisione aziendale

Gestione ottimizzata delle r isorse (umane, finanziarie.. .)

Centralizzazione e tracciamento di tutte le segnalazioni e 

r ichieste tramite t icket

Gestione efficace ed efficiente delle non conformità

Garanzia di  avvenuti  adempimenti  e manutenzioni di  legge

Fidelizzazione del cl iente



Vantaggi
Tecnico in campo

5

Eliminazione del car taceo, con semplificazione e digitalizzazione 

delle pratiche burocratiche

Generazione guidata e condivisione automatica dei rapportini  di  lavoro

Informazioni ,  documentazioni e anagrafiche sempre a por tata di mano, 

in mobil ità e offline.

Certificazione degli  avvenuti  controll i  tramite tecnologia NFC/RFID, QR 

e Codice a Barre

Comunicazione potenziata tramite notifiche push e messaggistica integrata

Possibil i tà di  scattare foto in diretta e allegare materiale multimediale 

dalla galleria.

Rendicontazione di tutt i  i  costi  (orari ,  material i ,  monetari…) facile e veloce



Vantaggi
Cliente
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Condivisione rapida di informazioni e documenti

Ricezione di puntali  notifiche in tempo reali

Visualizzazione di grafici ,  statistiche e KPI

Recensione delle att ività dei fornitori

Backup periodico dei dati

Monitoraggio degli  asset tramite gateway

Consultazione immediata di tutte le att ività di  proprio interesse
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www.tagapplication.it

+39 059 9121199 tagapplication@grafspa.it

servizio Helpdesk

mailto:tagapplication@grafspa.it

