
IL WELFARE 
DI EDENRED

UNA RETE 
UNICA E 
SOLUZIONI 
DIGITALI 
PER IL 
WELFARE

NUOVI
STRUMENTI
PER NUOVE
ABITUDINI

Una rete unica e soluzioni digitali per il Welfare:

Welfare Edenred
Naturalmente con te



Indice

IL WELFARE DI EDENRED

Chi siamo

I nostri numeri

Il partner ideale per la sostenbilità

UNA RETE UNICA E SOLUZIONI 
DIGITALI PER IL WELFARE

Piattaforma Flexible Benefit

Portale Beneficiari e Portale Clienti 

App Welfare New

NUOVI STRUMENTI 
PER NUOVE ABITUDINI

Mobility

People Care

Engagement

Diversity & Inclusion

Legal Storage
e Total Reward Statement



IL WELFARE 
DI EDENRED

UNA RETE 
UNICA E 
SOLUZIONI 
DIGITALI 
PER IL 
WELFARE

NUOVI
STRUMENTI
PER NUOVE
ABITUDINI

Una rete unica e soluzioni digitali per il Welfare:

Il Welfare 
di Edenred
per il benessere di 
aziende e dipendenti
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Il Welfare di Edenred:
Chi siamo

Perchè scegliere Edenred?
Con la consulenza e le nostre soluzioni supportiamo
le aziende e le affianchiamo in un percorso 
di crescita.

I punti di forza 
della nostra offerta

AMPIA OFFERTA DI SERVIZI 
correlati al Welfare

SVILUPPO CONTINUO 
dell’offerta per soddisfare 
le esigenze delle Aziende
e dei Beneficiari

UNA CONSULENZA 
a misura di azienda

SOLUZIONI 100% DIGITALI
Piattaforma unica per tutte le 
esigenze in ambito welfare a 360°

UN’AMPIA RETE DI PARTNER
di prestigio: oltre 52.000  
strutture convenzionate

Il welfare vicino a imprese, 
collaboratori e territori.
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Il Welfare di Edenred:

Un team di professionisti 
per il piano della tua azienda

SALES DEDICATO
Figura di riferimento per il cliente: 
dalla progettazione fino allo sviluppo 
e all’implementazione del piano

TEAM CUSTOMER SUCCESS
Project Manager per tutte le fasi; 
Training Consultant per la definizione 
ed erogazione delle attività formative 
per i dipendenti

TEAM WELFARE
Figure con competenze specialistiche 
a supporto: Marketing, Networking, ICT, 
Innovazione e Prodotto

ASSISTENZA DEDICATA 
AZIENDA E DIPENDENTI 
Per supportare il cliente e i dipendenti 
per qualsiasi esigenza, tramite telefono 
e email

HR & FISCAL CONSULTING
Struttura di Advisory per supportare 
nella messa a terra del piano, fornendo 
consulenza in ambito normativo e fiscale

Chi siamo
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Il Welfare di Edenred:
I nostri numeri

I numeri del Welfare 
di Edenred

Aziende clienti

4.000

Piattaforme 
welfare attive

2.600

Beneficiari

670.000

L’impegno per uno sviluppo sostenibile 
permette all’azienda di accrescere 
la fiducia dei propri dipendenti e partner, 
la riconoscibilità nei consumatori 
e la reputation verso gli stakeholder.

Scegliere Edenred significa avere un partner 
con cui intraprendere un percorso virtuoso 
che consenta all’azienda di prendersi cura 
dei bisogni delle proprie persone in modo 
più efficiente, grazie a un maggiore potere 
di acquisto, e di rendere concreta 
una strategia di sostenibilità.

Il partner ideale 
per la sostenibilità
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Il Welfare di Edenred:
Il partner ideale per la sostenibilità

Supporto alle performance 
di sostenibilità
Le soluzioni welfare di Edenred rappresentano 
uno strumento per rendere concreto l’impegno 
delle aziende su tematiche di sostenibilità 
ambientale e sociale. 

Empowerment 
femminile

Strumenti e iniziative 
dedicati ai caregiver 

e di forte valore sociale 
per ridurre il gender gap.

Riduzioni 
emissioni CO2e

Mobilità sostenibile: 
servizi per favorire 

comportamenti virtuosi 
e ridurre le emissioni 
di CO2e generate 
dagli spostamenti 

casa-lavoro.

Salute 
e benessere

L’abilitazione del credito 
welfare su un circuito 

di partner legati al mondo 
della prevenzione e cura 
di malattie per garantire 

l’accesso alle cure 
mediche e a un servizio 
sanitario di qualità per le 
persone e le loro famiglie.

Quali iniziative di welfare possono 
essere riportate nel bilancio di sostenibilità?
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Il Welfare di Edenred:

Le soluzioni Edenred

Il partner ideale per la sostenibilità

Le soluzioni Edenred e il loro impatto sugli SDGs

Come impattano le nostre soluzioni sugli indici GRI?

Possono essere rappresentate all’interno del Bilancio di Sostenibilità 
per la rendicontazione e gestione della strategia di sostenibilità 
orientata all’agenda 2030 e al Green Deal Europeo.

Possono contribuire alla misurazione delle performance degli 
obiettivi di sviluppo sostenibili secondo il SDG ACTION MANAGER.

Shopping Mobility

Welfare

GRI
200

GRI
300

GRI
300

GRI
400

Economic

Economic

Environmental

Environmental

Social

GRI 201-1

GRI 201-1 GRI 305-3

GRI 305-3

GRI 401-2
GRI 403-6
GRI 405-2

Buona 
salute

Istruzione 
di qualità

Parità 
di genere

Buona 
occupazione 

e crescita 
economica

Lotta contro 
il cambiamento 

climatico

Welfare

Shopping

Mobility

GRI
200
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Il Welfare di Edenred

Inizia il viaggio 
nel benessere...

Il welfare aziendale

L’azienda 
risparmia 
e il potere 
d’acquisto 
del dipendente 
aumenta.

Il welfare aziendale è l’insieme di iniziative, beni 
e servizi che l’azienda può mettere a disposizione 
dei propri dipendenti per aumentare il loro 
benessere e favorire la conciliazione 
tra vita privata e professionale.

Fa crescere le imprese, migliora la vita
dei dipendenti con importanti vantaggi  
fiscali e impatti positivi sulle performance 
e sul benessere aziendale. 
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Il Welfare di Edenred

Una leva strategica 
per le Aziende

Un valore reale
per i Dipendenti

AUMENTA 
il benessere dei lavoratori

ATTRAE 
nuovi talenti e riduce il turnover

INCREMENTA 
la produttività

CONTIENE 
il costo del lavoro

FAVORISCE 
il work-life balance

AUMENTA 
il potere d’acquisto

RAFFORZA 
la relazione con l’azienda

MIGLIORA
la qualità della vita

Perché scegliere il Welfare?
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Il Welfare di Edenred
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Non solo Flexible Benefit... 
Il welfare di Edenred è un ecosistema di servizi 
su misura di ogni azienda per mettere le persone 
al centro. Partendo dai Flexible Benefit, Edenred 
offre anche soluzioni di engagement, consulenza 
dedicata per lo sviluppo della parità di genere, 
soluzioni di mobilità, people care ed employee 
saving.

MOBILITY

ADVISORY

PEOPLE
CARE

TOTAL REWARD
STATEMENT

DIVERSITY &
INCLUSION

LEGAL
STORAGE

ENGAGEMENT,
REWARDS &

RECOGNITION
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Il Welfare di Edenred:
Flexible Benefit

Flexible Benefit: servizi digital 
per rispondere alle esigenze 
quotidiane di tutti i collaboratori

BUONI ACQUISTO (FRINGE BENEFIT)
Per carburante, spesa e shopping  
di alimentari, elettronica, giocattoli,
abbigliamento, profumi e molto altro.

SANITÀ
Visite specialistiche, esami diagnostici, 
cure odontoiatriche, check-up 
e tanti altri servizi sanitari.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
Asili nido, rette scolastiche e universitarie, 
mensa, libri di testo e molto altro ancora.

VIAGGI
Voli, hotel, pacchetti viaggio, crociere  
e tanto altro ancora per le vacanze.

SPORT E BENESSERE
Palestre, piscine, corsi, impianti sciistici,
centri termali.

CULTURA E TEMPO LIBERO
Cinema, teatro, arte e musei,
musica e intrattenimento.

TRASPORTO 
Abbonamento al trasporto pubblico locale, 
regionale e interregionale.

ASSISTENZA FAMILIARI
Sostegno per la cura dei familiari,
dalla baby sitter all’assistenza per anziani.

PREVIDENZA
Versamento aggiuntivo
sul fondo pensione.

MUTUI 
Rimborso di quota parte
degli interessi passivi sui mutui.



IL WELFARE 
DI EDENRED

UNA RETE 
UNICA E 
SOLUZIONI 
DIGITALI 
PER IL 
WELFARE

NUOVI
STRUMENTI
PER NUOVE
ABITUDINI

Una rete unica e soluzioni digitali per il Welfare:

Una rete unica 
e soluzioni digitali 
per il Welfare 
Ogni giorno un supporto concreto 
e tantissime opportunità di utilizzo: spesa 
al supermercato, carburante, servizi su 
salute, istruzione e formazione, assistenza 
ai familiari, viaggi, cultura e tempo libero, 
sport e benessere e molto altro…
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Una rete unica e soluzioni digitali per il Welfare:

Con i Buoni Acquisto e i Voucher Welfare 
di Edenred i dipendenti possono accedere 
a beni e servizi senza alcun anticipo di denaro, 
nella più ampia rete di strutture convenzionate 
per il welfare in Italia.

Punti vendita e strutture 
convenzionate

+52.000

Store tra i brand famosi 
e diffusi per il fringe benefit

+27.000

Strutture convenzionate 
per i servizi: salute, benessere, 
istruzione e formazione,
 viaggi, sport e tempo libero

+20.000

Partner Online e Gift Cards 
con accesso a 6.000 strutture

+60
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Una rete unica in Italia
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Una rete unica e soluzioni digitali per il Welfare:
Una rete unica in Italia

Perchè la nostra rete
è differente?

NETWORK E ASSISTENZA 
Un canale di assistenza dedicato a partner 
e beneficiari e un team incaricato 
di occuparsi del convenzionamento 
per garantire sicurezza e standard di qualità.

EXPERTISE
Costruiamo reti di valore da oltre 40 anni. 
Con l’esperienza maturata con Ticket 
Restaurant® siamo in grado di gestire reti 
di partner, assicurando attendibilità 
contabile, finanziaria e fiscale.

ON DEMAND
La rete cresce ogni giorno grazie anche 
al convenzionamento di strutture richieste 
direttamente da aziende e dipendenti, 
per una massima libertà di scelta e utilizzo.
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Una rete unica e soluzioni digitali per il Welfare:
Piattaforma Flexible Benefit

Buoni Acquisto 
La rete di spendibilità: oltre 27.000 punti vendita 
su tutto il territorio nazionale. 

SPESA

SHOPPING

PROFUMI E COSMETICI

ELETTRONICA

CARBURANTE
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Una rete unica e soluzioni digitali per il Welfare:
Piattaforma Flexible Benefit

Buoni Acquisto 

TEMPO LIBERO

ARTICOLI SPORTIVI

CASA E ARREDAMENTO

GIFT CARD

OPERATORI ONLINE

pharmanow

I loghi dei brand riportati sono rappresentativi e non esaustivi.  
Per verificare la copertura merceologica e geografica il 
dipendente può consultare il sito www.cercalocali.edenred.it
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Una rete unica e soluzioni digitali per il Welfare:
Piattaforma Flexible Benefit

Servizi Welfare: 
voucher ed esperienze 
Oltre 20.000 strutture già convenzionate 
e possibilità di convenzionamento 
on demand.

SANITÀ

VIAGGI

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
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Una rete unica e soluzioni digitali per il Welfare:
Piattaforma Flexible Benefit

Servizi Welfare: 
voucher ed esperienze 

CULTURA E TEMPO LIBERO

SPORT E BENESSERE

ASSISTENZA FAMILIARI

I loghi dei brand riportati sono rappresentativi e non esaustivi. 
La rete di Partner convenzionati può subire modifiche nel tempo. 
Consulta il portale per essere sempre aggiornato. 
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Una rete unica e soluzioni digitali per il Welfare:
Portale Beneficiari e Portale Clienti

I nostri strumenti digitali
Creiamo interfacce semplici per fruire 
dei nostri servizi.

Un portale sicuro e funzionale, facile 
da navigare, per permettere al dipendente 
di usufruire senza difficoltà del proprio 
conto welfare.

Una piattaforma gestionale per l’azienda, per 
monitorare lo stato di utilizzo del credito welfare, 
con uno strumento semplice e immediato.

PORTALE BENEFICIARI

PORTALE CLIENTI
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Una rete unica e soluzioni digitali per il Welfare:
App Welfare New

App Welfare
Semplice, per tutti, 
sempre con te.

GEOLOCALIZZAZIONE
per individuare facilmente i servizi più vicini

SEMPRE DISPONIBILE
l’elenco dei voucher emessi e degli altri 
movimenti welfare

FRUIZIONE SEMPLICE
mostrando il barcode all’esercente
con struttura di interesse

GENERAZIONE
voucher e utilizzo istantaneo 

IL WELFARE 
DI EDENRED

UNA RETE 
UNICA E 
SOLUZIONI 
DIGITALI 
PER IL 
WELFARE

NUOVI
STRUMENTI
PER NUOVE
ABITUDINI

NEW



Nuovi strumenti 
per nuove abitudini 
Soluzioni complete per aumentare 
la soddisfazione delle persone 
e la crescita delle aziende.
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Nuovi strumenti per nuove abitudini:
Mobility

Soluzione Mobility 
di Edenred: il futuro 
è la mobilità sostenibile
Rispondiamo alle esigenze di aziende 
e dipendenti con strumenti che 
semplificano e migliorano la mobilità, 
riducendo l’impatto ambientale.

Benefit inclusivo, attrattivo 
e trasversale

Creazione e gestione
di un budget di mobilità

Monitoraggio e reportistica 
delle abitudini di mobilità 
dei dipendenti

Riduzione delle emissioni 
dell’employee commuting

Sviluppo di una solida
Brand Awareness

Mezzi alternativi all’auto 
aziendale/privata

Una piattaforma gestionale 
per il cliente per monitorare 
l’efficienza della mobilità aziendale

Un portale per il dipendente  
con tutti  i servizi
di mobilità sostenibile

Sviluppato con il partner tecnologico 
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Nuovi strumenti per nuove abitudini:
Mobility

Un’app dedicata per una 
gestione della mobilità 
fully mobile

Con Edenred 
muoversi 
non è mai 
stato così 
semplice.
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Nuovi strumenti per nuove abitudini:

People Care: la risposta 
ad ogni esigenza
Una risposta personalizzata 
alle aziende, attraverso un focus sulle 
necessità di cura e assistenza dei lavoratori.

People Care

SUPPORTO 
ADOLESCENZA 

STUDIO
CON METODO

SOSTEGNO
DONNA

BENESSERE
ALIMENTARE

EMPOWERMENT + CONSULENZA 
SPECIALISTICA GENITORI 0-6 ANNI

CARE
MANAGER

AIUTO
COMPITI

ORIENTAMENTO
ATTITUDINALE

MAGGIORDOMO
AZIENDALE

In partnership con 
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Nuovi strumenti per nuove abitudini:

La formula Engagement 
per il coinvolgimento 
dei dipendenti

Il modo in cui l’azienda si interfaccia 
e comunica con i propri dipendenti incide 
sulle loro azioni quotidiane. 

Edenred ti offre differenti soluzioni digitali 
e benefit per l’engagement dei dipendenti, 
in un unico portale.

Engagement

Costruisci una relazione positiva 
e rendi le tue risorse più partecipi 
e impegnate attivamente!

SAVINGS

SHARE

AWARDS

INCENTIVES

CONNECT

In partnership con 
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Nuovi strumenti per nuove abitudini:

Diversity & Inclusion
Edenred mette a disposizione strumenti 
di valutazione delle politiche 
per la parità di genere in azienda, 
che possono aiutarti a superare 
il gender gap, abilitandoti agli audit 
di certificazione. 

Con il servizio “Gender Equality” offriamo 
un percorso di assessment per valutare la 
situazione dell’azienda e per definire le azioni di 
miglioramento organizzativo per ottenere l’attestato 
di Certificazione Idem®. Il percorso potrà anche 
includere l’analisi di compliance per il rilascio della 
certificazione UNI PDR 125:2022.

Diversity & Inclusion

Perché farlo?

Crescita 
della reputazione 

aziendale

Leva per ridurre 
il turnover e attrarre 

nuovi talenti

Maggiore 
competitività 
sul mercato

Possibilità 
di ottenere 

migliori punteggi 
nella partecipazione 

a gare pubbliche

In partnership con 



IL WELFARE 
DI EDENRED

UNA RETE 
UNICA E 
SOLUZIONI 
DIGITALI 
PER IL 
WELFARE

NUOVI
STRUMENTI
PER NUOVE
ABITUDINI

Nuovi strumenti per nuove abitudini:

Legal Storage
Edenred offre il servizio di conservazione 
sostitutiva che consiste nell’apposizione 
di marcatura temporale e firma digitale 
sui giustificativi di spesa esibiti dai beneficiari 
del piano welfare nell’ambito dei servizi 
a rimborso. Questa soluzione abilita 
l’automatizzazione del processo 
di conservazione digitale dei documenti 
nel rispetto della normativa.

Total Reward Statement
Il tool TRS di Edenred permette 
di visualizzare in pochi semplici click 
il valore del  pacchetto retributivo di ogni 
singolo dipendente.

Legale Storage e Total Reward Statement

In partnership con 

In partnership con Studio Toffoletto De Luca Tamajo

INTEGRABILE IN SSO 
con il Portale Welfare

FLESSIBILE E PERSONALIZZABILE
pensato per tutte le aziende

VISUALIZZAZIONE IMMEDIATA
della totalità del pacchetto 
retributivo per il singolo dipendente

FACILITÀ DI FRUIZIONE
grazie alla semplicità della 
rappresentazione delle 
componenti retributive
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Edenred e l’employee benefit
Da oltre 40 anni Edenred offre consulenza e soluzioni 
strutturate per accrescere il benessere di aziende 
e collaboratori, in Italia e nel mondo.

60 milioni
di Beneficiari

+2 milioni
di Partner 
della rete

1 milione
Clienti

NEL MONDO
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+ 2,5 milioni
di Beneficiari

+150.000
di Partner 
della rete

100.000
Clienti

IN ITALIA
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Benessere, sostenibilità, 
digitalizzazione
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