
Viaggia con chi conosce la strada



La nostra storia 

A.Elle	 Travel	 nasce	 a	 Bologna	
come	 rappresentante	 in	
esclusiva	 per	 l’Emilia	 Romagna	
di	 British	 Airways,	 compagnia	
aerea	di	bandiera	inglese.	

L’esperienza	 maturata	 nel	
settore	 e	 le	 richieste	 del	
mercato	portano	A.Elle	Travel	a	
trasformarsi	 in	 una	 vera	 e	
propria	agenzia	di	viaggi.	

L’agenzia	 si	 specializza	 nel	
Business	 Travel	 entrando	 a	 far	
parte	 del	 consorzio	 Lufthansa	
City	 Center,	 un	 network	 che	
opera	 a	 livello	 internazionale,	
costituito	 da	 un	 ristretto	
gruppo	di	agenzie	selezionate.		
	
Il	 consorzio	 LCC	 è	 sinonimo	 di	
competenza	 ed	 efficienza,	
qualificando	 i	propri	affiliati	 tra	
i	 migliori	 fornitori	 di	 servizi	 di	
viaggio	per	le	imprese.	
	
Questo	 nuovo	 posizionamento	
permette	 ad	 A.Elle	 di	 acquisire	
clienti	 importanti	 come	 G.D,	
Segafredo,	 Confindustria	 Emilia	
e	Cochlear.	
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La nostra storia 

A.Elle	Travel	sviluppa	le	proprie	
offerte	 nel	 segmento	 vacanze	
partecipando	 come	 agenzia	
ind ipendente	 a l	 c i r cu i to	
Welcome	 Travel,	 emanazione	
del	 gruppo	 Alpitour	 e	 dei	 più	
importanti	 tour	 operator	
internazionali.	Intercettando	 le	 esigenze	 della	

clientela	e	i	più	recenti	trend	di	
viaggio,	 A.Elle	 Travel	 sviluppa	
ulteriormente	 il	 settore	 del	
Leisure	con	il	lancio	degli	A.Elle	
Leisure	 Planner,	 i	 consulenti	
della	 vacanza	dedicati	 ai	 clienti	
privati.	
	
I	 Leisure	 Planner	 vengono	
selezionati	 tra	 professionisti	
che	conoscono	bene	gli	itinerari	
del	 mondo	 come	 i	 percorsi	
umani	 delle	 persone.	 È	 con	
queste	doti	 che	 trasformano	 in	
mete	i	sogni	di	ognuno.	
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Filippo	Busi	-	A.D.	e	Resp.	Leisure	
In	A.Elle	dal	1995,	è	 specializzato	nell’organiz-
zazione	di	eventi,	viaggi	incentive	e	individuali,	
in	 particolare	 con	 servizi	 di	 alta	 gamma.	 Ama	
esplorare	 le	mete	meno	 battute,	 leggere	 libri	
di	viaggio	e	tutto	ciò	che	riguarda	i	motori.	

Fabio	Liberti	– Resp.	Amministrativo	
Con	la	sorella	Livia,	fonda	A.Elle	Travel	nel	
1990.	È	il	Responsabile	Amministrativo	
dell’agenzia	e	grande	esperto	di	Business	
Travel.	Nel	tempo	libero	si	dedica	all’alpinismo	
e	agli	sport	a	contatto	con	la	natura.	

Paolo	Marangoni	-	Resp.	Commerciale	
Dopo	 26	 anni	 in	 Hotelplan	 S.p.A.,	 entra	 in	
A.Elle	nel	2017,	portando	la	sua	esperienza	del	
turismo	internazionale	e	delle	dinamiche	della	
filiera.	 È	 appassionato	 di	 antropologia	 e	 degli	
usi	e	costumi	delle	popolazioni	di	tutto	il	globo.	

Esperienza 

Oltre	100	anni		
di	esperienza	
complessiva	nel	
settore	viaggi.	

Livia	Liberti	-	Resp.	Business	Travel	
Socia	fondatrice,	si	occupa	sia	di	viaggi	d’affari,	
sia	di	vacanze	individuali	o	di	gruppo.	Gli	stretti	
legami	che	instaura	con	i	clienti	sono	la	chiave	
per	costruire	un	servizio	personalizzato.	
Assapora	con	curiosità	le	cucine	del	mondo.	



BUSINESS	TRAVEL	
I	 consulenti	 specializzati	 di	 A.Elle	
sono	 al	 fianco	 delle	 imprese	 che	
hanno	 la	 necessità	 di	 effettuare	
molti	 spostamenti	 nel	 corso	
dell’anno.	 Seguendo	 le	 Travel	
Policy	aziendali,	 l’agenzia	soddisfa	
le	 esigenze	di	mobilità	del	 cliente	
ricercando	 il	 miglior	 rapporto	 tra	
qualità	 e	 prezzo.	 Inoltre	 A.Elle	
Travel	si	occupa	di	organizzazione	
eventi	e	viaggi	incentive.	

	

Competenze 

Business	
Travel	
45%	

Leisure	
Travel	
55%	

LEISURE	TRAVEL	
Dai	 pacchetti	 turistici	 ai	 viaggi	 su	
misura,	 dalle	 destinazioni	 europee	
alle	mete	più	esotiche,	dai	viaggi	per	
la	 coppia	 e	 per	 la	 famiglia	 a	 quelli	
studiati	per	i	gruppi	numerosi:	A.Elle	
Travel	ritaglia	la	vacanza	sui	desideri	
del	 cliente	 e	 assecondando	 ogni	
singola	aspirazione.		
Il	viaggio	diventa	così	un’esperienza	
unica,	in	cui	la	scoperta	dei	luoghi	si	
accompagna	a	servizi	personalizzati.	

Distribuzione	fatturato	



Business  
Travel 



Il	Travel	manager	esterno		
che	libera	le	tue	risorse	interne.	
	
Consulenza	 tecnica	 e	 consigli	 mirati:	 in	 A.Elle	 Travel	 puoi	 contare	 su	
consulenti	specializzati	in	grado	di	trovare	le	migliori	soluzioni	di	viaggio.	
	
È	 come	 avere	 un	 Travel	 Manager	 esterno,	 un	 referente	 che	 ti	 segue	
ovunque	 facendoti	 risparmiare	 energia,	 tempo	 e	 costi.	 Un	 notevole	
vantaggio	per	 l’azienda,	che	non	 impiega	risorse	 interne	nella	gestione	dei	
viaggi,	affidando	questo	compito	a	specialisti	dedicati.	
	

Business Travel 



Se	vuoi	andare	lontano,		
ti	siamo	sempre	vicini.	
	
•   Pianificazione	 e	 organizzazione	 di	 viaggi	 d’affari	 in	modo	professionale	

ed	efficiente	
•   Adozione	di	logiche	di	Business	Travel	Management	Consulting	
•   Utilizzo	di	sistemi	informatici	che	permettono	al	cliente	di	ottimizzare	e	

ridurre	i	costi	
•   Utilizzo	di	sistemi	di	pagamento	personalizzati	
•   Gestione	delle	pratiche	di	visti	e	passaporti	
•   Aggiornamento	 del	 cliente	 riguardo	 le	 nuove	 disposizioni	 sanitarie	 e	

doganali	

Business Travel 



Servizi	per	il	Business	Travel:		
il	mondo	a	portata	di	mano.	
	
•   Biglietteria	
•   Tariffe	aeree	preferenziali	con	tutte	le	principali	compagnie	aeree	
•   Consulenza	 e	 assistenza	 per	 la	 partecipazione	 ai	 programmi	 corporate	

aziendali	
•   Prenotazione	alberghiera	con	accesso	a	più	di	315.000	hotel	con	tariffe	

speciali	e	tariffe	corporate	
•   Prenotazione	di	auto	a	noleggio	con	tariffe	speciali	e	corporate	
•   Assistenza	 H24	 per	 servizi	 di	 alto	 profilo;	 soluzioni	 ad	 hoc	 dedicate	 di	

concierge	e	jet	privati	

Business Travel 



Leisure  
Travel 



Chi	è	sempre	in	movimento,	evolve.	
		
Viaggiare	 ci	 fa	 conoscere	 nuovi	 luoghi,	 ma	 anche	 culture	 e	 lingue	 diverse,	
punti	 di	 vista	 inediti,	 emozioni	 irripetibili.	 Un	 vero	 viaggio	 non	 ci	 lascia	mai	
come	quando	siamo	partiti.	Un	vero	viaggio	ci	cambia	dentro,	ci	fa	evolvere.	
		
È	questo	lo	spirito	con	il	quale	A.Elle	Travel	affronta	il	proprio	lavoro:	costruire	
per	ogni	singola	persona	una	vacanza	che	non	sia	solo	uno	spostamento	fisico,	
ma	un	movimento	dell’anima.	
		

Leisure Travel 



Il	mondo	sta	cambiando.		
Cambia	il	modo	di	scoprirlo.	
	
Per	 chi	 vuole	 viaggiare	 ricercando	 esperienze	 uniche	 e	 personali,	 abbiamo	
definito	un	nuovo	punto	di	partenza.	
		
A.Elle	 Travel	 ha	 infatti	 ideato	 i	 Leisure	 Planner,	 i	 consulenti	 della	 vacanza,	
figure	professionali	 che	 sanno	 combinare	 le	 tue	aspirazioni	 e	 il	 viaggio	 giusto	
per	te,	salvaguardando	ciò	che	hai	di	più	prezioso:	il	tempo.	
		
L’A.Elle	Leisure	Planner	ti	conosce,	ti	capisce	e	traccia	la	strada.	
È	così	che	esplorerai	il	mondo,	ma	prima	di	tutto	te	stesso.		

A.Elle Leisure Planner 



Perché A.Elle Travel? 

L’innovativa	figura	del	Leisure	Planner	 inaugura	un	nuovo	rapporto	
agenzia/cliente,	nell’ottica	di	un	servizio	sempre	più	personalizzato.	

Fra	le	circa	9.000	agenzie	di	viaggio	attive	in	Italia,	soltanto	30	sono	
affiliate	a	Lufthansa	City	Center:	A.Elle	Travel	è	fra	queste.	

Le	aziende	ci	scelgono	perché...	

I	privati	ci	scelgono	perché...	

Le	 grandi	 imprese	 apprezzano	 di	 A.Elle	 Travel	 la	 solida	 struttura,	
l’alto	profilo	dell’intero	staff	di	 lavoro	(sia	del	management,	sia	dei	
collaboratori)	e	la	consolidata	esperienza,	che	supera	i	25	anni.		

La	 competenza	 e	 l’affidabilità	 dei	 servizi	 di	 Business	 Travel	 sono	
garantite	 da	 specialisti	 dedicati,	 che	 comprendono	 le	 dinamiche	
aziendali	e	operano	in	armonia	con	le	Travel	Policy.	

A.Elle	Travel	ama	 il	pianeta	 in	cui	viviamo	e	 lo	conosce	bene.	Per	 i	
nostri	clienti	ogni	percorso	è	percorribile	e	ogni	sogno	è	realizzabile.	

La	ricca	offerta	di	vacanze	a	catalogo	è	un	nostro	punto	di	forza,	ma	
ancora	più	apprezzata	è	 la	capacità	di	costruire	vacanze	ad	hoc	sui	
desideri	della	clientela:	un	vero	servizio	sartoriale	su	misura.	



Qualità 

A.Elle	 Travel	 è	 affiliata	 a	 Lufthansa	 City	 Center	 (LCC),	
un’organizzazione	 di	 agenzie	 che	 combina	 la	 flessibilità	 e	 la	
competenza	di	imprese	indipendenti	a	un	marchio	riconosciuto	
a	 livello	mondiale.	Tra	 le	agenzie	 italiane,	A.Elle	Travel	è	stata	
una	 delle	 prime	 a	 far	 parte	 del	 network,	 oggi	 composto	 da	
circa	600	strutture	in	80	Paesi	del	mondo.	Una	rete	globale	di	
esperti	 locali	 che	 si	 prende	 cura	 del	 cliente	 quando	 viaggia	
all’estero,	garantendo	assistenza	24	ore	su	24.	

La	 solidità	 finanziaria	 dell’agenzia,	 necessaria	 alla	 massima	
tutela	 della	 clientela,	 è	 garantita	 dall’attestazione	 “Agenzia	
Amica”	 della	 Regione	 Emilia-Romagna.	 “Agenzia	 Amica”	 è	 un	
marchio	 di	 qualità	 che	 certifica	 l’affidabilità	 dalla	 struttura	
anche	dal	punto	di	vista	professionale	ed	etico,	garantendo	un	
elevato	livello	di	sicurezza	dei	servizi	offerti.	



A.Elle	Travel	
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