
Solve first, 
questions later. 

SYSTEM INTEGRATOR CYBER SECURITY MANAGED SERVICES INDUSTRIAL IOT SOFTWARE AC@DEMY



Perchè siamo qui? 
Viviamo in un mondo sempre più complesso. Le tecnologie evolvono, i mercati cambiano, gli attacchi 
informatici sono sempre più sofisticati. Per approcciare il futuro, servono visione d’insieme ed estremo 
dettaglio. Bisogna sapere cosa fare, chiedendosi sempre come e perché.
Bisogna esserci quando succedono le cose. E noi ci siamo sempre.



Grazie alla ventennale 
esperienza enterprise ai massimi 
livelli, maturata a fianco delle più 
affermate realtà automotive 
della Motor Valley, supportiamo 
la trasformazione tecnologica 
delle aziende, dalla PMI alla 
grande impresa. I nostri clienti 
sono quelli che non vogliono 
subire il cambiamento, ma 
gestirlo: quelli che, al meglio delle 
loro possibilità, ogni giorno, 
cercano di creare valore. 
Come noi.

Operare con 
consapevolezza

Vivere coscientemente nel mondo digitale



I nostri numeri

+1.800

+1.200

Server gestiti

Switch & Firewall



+11.600

+350

+42.000

Postazioni di lavoro gestite

Ticket all’anno

Progetti all’anno



Come ci piace 
collaborare

> I.T. NEVER STOPS

Costruire una relazione di fiducia, 
proponendosi come partner di 
lungo periodo, significa collaborare 
al raggiungimento degli obiettivi 
strategici dei nostri clienti e di tutti i 
nostri stakeholders, per una 
gestione efficace dei loro sistemi 
informativi e per il potenziamento in 
tutta sicurezza delle loro capacità 
produttive e organizzative.
Viviamo in un’era digitale in 
continua evoluzione che richiede un 
supporto IT sempre presente e che 
non si ferma mai, come conferma il 
nostro motto “I.T. NEVER STOPS”. 



Le nostre 
relazioni

TERESA BALLOTTI 
VISUAL DESIGNER



Un’innovazione responsabile

Intendiamo sfruttare la tecnologia digitale per 
semplificare e rendere più sicuro il lavoro umano, 
permettendo una continuità di business, 
migliorando il benessere della comunità e dei 
territori e al tempo stesso promuovendo una 
cittadinanza digitale consapevole.  



I nostri servizi: dalla prevenzione 
all’evoluzione

> Datacenter Management

> Microsoft Solutions

> Networking Solutions

> Cloud Solutions

> Security Awareness

> Security Assessment

> Security Compliance

> Security Consulting

> NOC – Network Monitoring

> SOC - Cyber Monitoring

> EUS - Service Desk

> TDB - Governance Solutions 

> Industrial Strength Network

> Industrial Network Monitoring

> Industrial Network Management 

> Industrial Security Monitoring

> Hole

> Smart Service Control Manager

> OCTOPUS

> Formazione 4.0

> PearsonVUE Test Centre

SYSTEM INTEGRATOR CYBER SECURITY MANAGED SERVICES

INDUSTRIAL IOT SOFTWARE AC@DEMY



Il livello di “performance” di un’infrastruttura è l’indice della 
coerenza e dell’adeguatezza dei sistemi rispetto al reale fabbi-
sogno dei processi di business, che sono sempre in costante 
cambiamento. Spesso le infrastrutture denotano problemi 
legati a stratificazioni di varie “epoche” informatiche ed etero-
geneità di componenti: processi di migrazione incompleti o 
incompiuti e hardware datato incidono nel determinare strut-
ture troppo rigide e, in molti casi, a rischio di collasso.

> Datacenter Management

> Microsoft Solutions

> Networking Solutions

> Cloud Solutions

SYSTEM INTEGRATOR

+350

Il nostro core, ma anche il nostro cuore

 progetti all’anno



Forniamo soluzioni in ambito “performance” e business continuity avvalendoci di partner tecnologici 
leader nel settore, che risultano fondamentali nella costante sfida verso il raggiungimento di un 
sistema coerente, potente, agile, flessibile, ad alta affidabilità. 



> Security Awareness

> Security Assessment

> Security Compliance

> Security Consulting

CYBER SECURITY
Difendere fino all’ultimo dato

In F.T.P. adottiamo soluzioni globalmente certificate ai più alti 
standard di settore, per tendere alla massima sicurezza dei 
sistemi informatici, dei dispositivi, dei dati e delle persone. L’inte-
ra infrastruttura informatica è monitorata e gestita costante-
mente, sia dagli esperti F.T.P. che da tecnologie all’avangu-
ardia che rispondono alle minacce in tempo reale.
Un team di persone, processi e tecnologie al tuo servizio.

eventi gestiti alla settimana+25 MLN



Per fronteggiare le minacce e garantire business continuity, gli esperti di sicurezza informatica del 
nostro SOC (Security Operation Center) applicano un processo continuo, proattivo e multistrato:
>    Mappatura dei punti di debolezza esposti agli attacchi
>    Difesa del flusso di informazioni e delle procedure aziendali
>    Reazione agli attacchi nel tempo stesso in cui avvengono
>    Risoluzione e ripristino delle condizioni di sicurezza
>    Prevenzione dalle future minacce



Offriamo percorsi di affiancamento attivo nella gestione delle  
infrastrutture di rete. L‘obiettivo è quello di ottimizzare la 
configurazione delle tecnologie, permettendo al personale 
aziendale di focalizzarsi sul business e sulle attività a maggior 
valore aggiunto. Infatti, una corretta amministrazione del 
patrimonio tecnologico aziendale si traduce in un effettivo 
contenimento di costi e in una reale valorizzazione delle 
risorse interne.

> NOC – Network Monitoring

> SOC - Cyber Monitoring

> EUS - Service Desk

> TDB - Governance Solutions 

MANAGED SERVICES

+42.000

Insieme a te in prima linea

ticket gestiti all’anno 



Un uso corretto e consapevole delle tecnologie – oltre ad aumentare il ciclo di vita delle stesse – 
consente di individuare rapidamente errate procedure operative e di accompagnare in modo 
naturale i processi evolutivi dell’azienda: solo così otteniamo migliori prestazioni e, nel complesso, il 
massimo risultato possibile. Che si tratti di una grande azienda enterprise o di una PMI, il servizio 
“managed services” prevede anche il trasferimento, presso le risorse interne della tua azienda, di 
modelli e metodologie coerenti con le reali necessità del business.



Intendiamo contribuire a creare un’industria che produca 
quello che è necessario, senza sprechi, flessibile e modulabile 
sulla base di ogni evenienza. L’obiettivo è studiare ed anticipare 
l’imprevisto in ottica di continuità produttiva, sicurezza dei 
propri lavoratori e resilienza degli impianti trasformando 
tecnologicamente e digitalmente le soluzioni alle esigenze dei 
processi produttivi aziendali. Attraverso l’applicazione delle 
tecnologie avanzate previste dal Piano Nazionale Transizione 
4.0 possiamo aiutare concretamente il mondo delle imprese 
che vuole crescere, innovare ed eccellere in quest’epoca di 
Trasformazione Digitale.

> Industrial Strength Network

> Industrial Network Monitoring

> Industrial Network Management 

> Industrial Security Monitoring

INDUSTRIAL TECHNOLOGY
Disegnare la fabbrica del futuro, autonoma ed efficiente

50 MLD di dollari, il costo del “fermo 
impianto” in un anno per azienda



La sostenibilità è anche digitale quando la tecnologia è al servizio delle esigenze di semplicità, 
sicurezza ed efficienza dell’Industria. Interconnessione, controllo dei processi, programmazione gestita: 
ciò si traduce in benefici concreti per le imprese (risparmio di tempo, riduzione degli scarti di 
lavorazione, costi minori), per le persone, e per l’ambiente. 



Dotare i clienti di strumenti efficaci, flessibili, che rispondano 
davvero alle loro esigenze, significa lavorare in accordo alle 
best practice per lo sviluppo e la manutenzione del software. Il 
nostro “DevOps” risponde a due concetti fondamentali: Meto-
dologia Agile e qualità nel controllo delle versioni. Questo si 
traduce in una documentazione puntuale delle attività del 
progetto. 

> Hole

> Smart Service Control Manager

> OCTOPUS

SOFTWARE
Le esigenze dei nostri clienti diventano sfide ed opportunità



Le informazioni sono strutturate e condivise all’interno del team e con il cliente stesso. Grazie al controllo 
incrociato e alla revisione di più persone, tutti contribuiscono al miglioramento del processo, 
assicurando uno standard qualitativo fuori dal comune.



Il concetto di lifelong learning, importante nella vita di tutti, 
diventa sostanziale per chi lavora nel settore IT. Per questo, in 
ogni area di specializzazione e ad ogni livello di expertise della 
nostra azienda, dal junior al senior, destiniamo almeno un 
quinto del nostro tempo lavorativo all’apprendimento e alla 
crescita professionale. I corsi sono molto specifici e riguardano 
sia hard skills che soft skills.

> Formazione 4.0

> PearsonVUE Test Centre

AC@DEMY
Investire in energie e talenti per opportunità future

ore di formazione all’anno3.000



Garantiamo conoscenze e competenze grazie ad un percorso di formazione interna 4.0 che viene 
convalidato dal conseguimento di una o più certificazioni tecniche. L’obiettivo è di investire risorse 
organizzative ed economiche nella duplice logica di rafforzamento della competitività aziendale e 
della valorizzazione delle risorse umane.



L’IT per un mondo 
più sostenibile
Viviamo in un mondo sempre più 
complesso. Le tecnologie evolvono, i 
mercati cambiano, gli attacchi infor-
matici sono sempre più sofisticati. Le 
sfide da affrontare a livello globale 
sono enormi: dal cambiamento 
climatico, alle varie forme di inqui-
namento ambientale, alle inegua-
glianze sociali, di genere, intergene-
razionali, fra i Paesi. Siamo consape-
voli che l’ambito dell’Information 
Technology avrà un ruolo sempre 
più decisivo nella trasformazione di 
interi settori della società e che sarà 
uno dei principali strumenti per la 
transizione ecologica, come emerge 
dalla programmazione strategica 
dell’UE. 

Passo dopo passo, ci siamo ripro-
messi di fare la nostra parte per 
contribuire al raggiungimento degli 
SDGs, tanto che, da singole azioni di 
CSR, siamo arrivati all’adozione nel 
2020 di un vero e proprio Piano di 
sostenibilità, “La sfida dell’IT per un 
mondo più sostenibile - Il “pilastro” 
della Sostenibilità Digitale nelle 
strategie di F.T.P.”, grazie al quale ab-
biamo ottenuto il premio “Innovatori 
Responsabili” per la categoria 
imprese fino a 250 dipendenti dalla 
Regione Emilia-Romagna



> Primo bilancio di sostenibilità

Il nostro contributo 
alla comunità

2020

> INNOVATORI RESPONSABILI

Premio



Abbiamo avviato un percorso di 
sensibilizzazione anche 
attraverso i nostri canali social 
che mira a consolidare un 
elevato grado di consapevolezza 
nel mondo della rete e nell’utilizzo 
delle tecnologie digitali per 
prevenire e gestire in maniera 
più efficace le minacce che 
possono compromettere il nostro 
lavoro e la nostra privacy in un 
semplice click.

Seguici su LinkedIn, Instagram e 
Facebook per rimanere sempre 
informati ed aggiornati su quello 
che succede nel mondo digitale! 

Più consapevoli, 
più sicuri

@ftpsrl.it@ftpsrl.it FTP srl





PESAROMODENA PIACENZA


