LA TUA AZIENDA
AL CENTRO.




LO SCOPO DI
UN'IMPRESA
NONE'SOLO
ILPROFITTO

‘Il profitto e un vincolo: e come
I'aria per respirare, necessaria
per vivere, ma respirare non é

lo scopo della vita. Guadagnare
un po, quel che serve per vivere e
coltivare le cose in cui crediamo,
e necessario. Ma lo scopo

delle nostre imprese e riuscire
nell'impresa!”

Rabin: G




LAGENZIA.

Siamo specialisti in  Convergent Marketing®,
Company Brainesoluzioniautomatiche per il GDPR,
la nuova normativa su privacy e dati personali.

Attraverso il coaching digitale, aiutiamo aziende e
imprenditori ad aumentare la consapevolezza della
crescita del proprio Business.



ILNOSTRO OBIETTIVO
E AIUTARTI A CREARE RELAZIONI
EFFICACI CON I TUOI CLIENTI,

ATTRAVERSO STRUMENTI E STRATEGIE PER GENERARE
INTERESSE, COINVOLGIMENTO E CONVERSIONE.
RAGGIUNGERE ILSINGOLO UTENTE CON LA
COMUNICAZIONE PER LUI PIU UTILE E PERTINENTE
DARAVALORE AL TUO DATABASE, IL VERO ORO NERO
NELLA TUAAZIENDA.



DALLOBIETTIVO ] / / |
AL RISULTATO

Una reputazione autorevole per generare fiducia,
attraverso:

|dentificazione del buyer personas
Creazione di contenuti pertinenti
Offerta di progetti dal valore misurabile
Condivisione di esperienze

Creare relazioni durature

>
>
>
>

Solo cosi si ottiene autorevolezza sul mercato, fiducia nei
clienti e relazioni durature.

Convertireil lead in cliente sara la naturale conseguenza.




CONVERGENT
MARKETING®.

IL MOBILE
MARKETING,

REINVENTATO.

CONVERGENT"®
MARKETING

@

Nella nuova era del marketing digitale,
Mobile, Social ed Intelligenza Artificiale
convergono in una sola direzione, per
alutare imprese e professionisti a generare
nuovi contatti sul web, trasformando un
contatto da sconosciuto a cliente, fino a
Brand Ambassador.



COMPANY
BRAIN.

Oggi I'Assistente Virtuale supporta ogni LASSISTENTE
core Dbusiness. Scegli un software VIRTUALE

evoluto nella  gestione  automatica PER IL
dei processi interni ed esterni della

tua azienda: dallanalisi degli obiettivi BUSINESS
alla costruzione di un flusso INTELLIGENTE
conversazionale su misura: tecnologia e

consulenza con un unico partner.




CONVERGENT MARKETING®

MOBILE.

LA MIGLIORE
COMUNICAZIONE
CONLA
PIATTAFORMA PIU
INNOVATIVA

DI SEMPRE.

CONVERGENT"

MARKETING

Ingaggia ed emoziona il consumatore
sul suo dispositivo preferito per un
marketing diretto, sempre puntuale
e misurabile. Attraverso gli Analytics
studia ed elabora le azioni degli
utenti per costruire una strategia di
successo.

Mobile, Social e Ints

il marketing nr (‘erayf §




CONVERGENT MARKETING®

s’ SOCIAL.

Instagram Facebook

41 1
a
in

YouTube Linkedin

Dove le persone trascorrono il | SOCIALSONO

proprio tempo manifestando i loro IL LUOGO DOVE
interessi e dove puoi catturare la

loro attenzione 24/7, sfruttando | INTERCETTARE

canali piu adatti al tuo brand. ILTUO TARGET

CON CONTENUTI

EMOZIONALI




CONVERGENT MARKETING®

INTELLIGENZA

LARGOMENTO
GIUSTO,
AL MOMENTO
GIUSTO

ARTIFICIALE.

L'Intelligenza Artificiale ¢ unsoftware cheaiuta
il brand a comunicare e fornire informazioni ai
propri clienti basandosi su dati in tempo reale.

| Workbot di 2-TORRIl.com sono il perfetto
esempio di  applicazione  dell'intelligenza
artificiale almarketing, migliorandonotevolmente
la relazione brand-cliente con conversazioni
mirate.



DAS

NOSCIUTO...

Attraverso la convergenza tra Mobile, Social e
Intelligenza Artificiale, si generano funnel di vendita che
aumentano la consapevolezza dei potenziali clienti sul
tuo prodotto/servizio, nutrendoli con contenuti mirati
che preparano all'acquisto e trasformano il cliente da
sconosciuto a fidelizzato, fino ad Ambasciatore del brand.
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...A BRAND
AMBASSADOR



COMPANY BRAIN

GESTIONE DATI
INTERNA.

REALIZZA

E IMPLEMENTA
LASSISTENTE
VIRTUALE
PERILTUO
BUSINESS

'assistente virtuale si adatta ad ogni
settore aziendale, svolge mansioni in modo
veloce e dinamico, gestisce qualsiasi
informazione interna e contribuisce al
miglioramento dei processi della tuaazienda.
Inoltre, e attivo 24/7, offrendo un servizio
sempre puntuale.




VANTAGGI PER IL BRAND

Riduzione dei costi di gestione e formazione del personale
Maggiore efficienza nel customer care

Possibilita di utilizzo personale su tematiche specifiche
ad alto valore aggiunto

Analisi precise delle maggioriinterazioni
customer service/cliente

Profilazione degli utenti pit dettagliata

Business Intelligence evoluta

Connector: APl open source integrabilia CRM e ERP




COMPANY BRAIN

GESTIONE DATI
ESTERNA.

APPLICA LA
TUA STRATEGIA
DILEAD
GENERATION,
INSTAURANDO
UNA RELAZIONE
DI FIDUCIA CON
LUTENTE

DO®

Lassistente virtuale di 2-TORRI.com aiuta
la tua impresa offrendo un servizio online
24/7 per i tuoi utenti. Genera un flusso
conversazionale che, attraverso numerosi
suggerimenti, indirizza il cliente verso i tuoi
obiettivi di vendita. Raccoglie continue
informazioni per generare sempre piu contatti
e trovare il modo giusto per reingaggiare il
tuo futuro Brand Ambassador.




VANTAGGI PER LUTENTE

Tempi di attesa ridotti: risposte sempre pronte 24/7

Risposte rapide ed esaustive, con un assistente virtuale
che impara conversando

Smart Document Access: genera flussi di domande e
risposte solo importando documenti

Non serve collegarsi a siti web o scaricare altre app

Avatar personalizzato



COMPANY BRAIN

IL VALORE.

PERCHE IL
FUTURO

E NEGLI
ASSISTENTI
VIRTUALI?

Apprendimento Automatico: ad ogni conversazione diventera
sempre piu intelligente e grazie al sistema avanzato di
Information Extraction potra acquisire informazioni anche al di
fuori della knowledge base.

Contenuti Multimediali: coinvolge l'utente con immagini,
video, mappe o link che collegano a siti esterni.

Analisi Semantica: grazie ad un avanzato motore
semantico, e in grado di fare analisi morfosintattiche,
accumunare piu parole per esprimere un concetto, analizzare
ed identificare sinonimi e contrari, scegliere lo stile del colloquio
e dare risposte coerenti al sentiment dell'utente.

DO



Multilingua: puo parlare e riconoscere diverse lingue:
italiano, inglese, francese, spagnolo, tedesco, cinese,
rumeno e russo.

Integrazione: pud essere installato su  App
di  messaggistica, App  esterne, siti  web,
numeridi telefono, CRM e ERP.

Report sempre accessibili: Statistiche in tempo
reale e analytics avanzate mostrano il grado di
esperienza dellAssistente  Virtuale, per profilare
utenti grazie ad informazioni dettagliate e
garantire analisi complesse sul DB aziendale.

‘ ‘ LIBERAIL
POTENZIALE DEL
TUO TEAM
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COACHING

DIGITALE.

E UN PERCORSO DI
FORMAZIONE PER

LA TUA AZIENDA,
COMPOSTO

DI DUE FASI
COMPLEMENTARI:
BUSINESS STRATEGY E
BUSINESS ACTION.

Business Strategy: format check-up dal quale
emerge una fotografia istantanea dell’azienda, che
ne mette in evidenza le caratteristiche principali e i
punti su cui intevenire. Crea un macro obiettivoa 12
mesi.

Business Action: strategia di azioni elaborata
mensilmente durante gli incontri tra il consulente e
I'azienda cliente, che contiene le attivita di marketing
dasvolgereperraggiungereilmicroobiettivomensile.
Linsieme dei micro obiettivi porta all'obiettivo finale.



E il metodo di 2-TORRIl.com per la formazione di manager
e professionisti. Attraverso il Coaching Digitale, I'uso della
piattaforma per il Convergent Marketing, la consulenza, la
formazione e l'azione ti guideremo dall'obiettivo al risultato.

Il GDPR (General Data Protection Regulation) e il regolamento
europeo su privacy e dati personali, diventato operativo il
25 maggio 2018. Questa normativa mira ad uniformare le leggi
europee sul trattamento dei dati e il nostro diritto ad essere in
pieno controllo delle informazioni che ci riguardano.
2-TORRI.com propone soluzioni automatizzate per trasformare
il GDPR da problema ad opportunita, rendendo la tua azienda
libera di fare marketing ed acquisire tutti i clienti necessari per
rendere il tuo business sostenibile ed efficace.
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