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ERP&CRMg

Un unico software gestionale open source per la
tua azienda

Spesso si utilizzano molteplici soluzioni per gestire le principali operazioni di business,
dal software per la fatturazione alla soluzione per la gestione della produzione, con
controlli difficoltosi e con costi che spesso risultano elevati.

Unitegy si propone come la soluzione gestionale open source intuitiva, capace
unificare la gestione strategica dell’azienda in modo completo, semplificando e

velocizzando le attivitd gestionali quotidiane.

Unitegy é la soluzione ERP & CRM open source che utilizza come nucleo primario
Compiere ERP, il piu diffuso e affidabile software gestionale Open Source.

La localizzazione italiana di Unitegy € in grado di valorizzare i punti di forza tipici delle
relatd italiane, grazie anche ai preconfigurati studiati per i principali settori industriali.

Internazionale
Unitegy, il gestionale multiingua
e internazionale, aiuta le imprese
arispondere alle esigenze di
internazionalita in modo facile e
intuitivo.

Preconfigurato
| preconfigurati creati dal team di
sviluppo di Unitegy per gli scenari
di mercato come I'industria, il
commercio e i servizi rappresentano
la soluzione ideale per gestire il
proprio business in modo rapido e
affidabile.

Affidabile

Unitegy e la soluzione ERP & CRM
che utilizza come nucleo primario
Compiere, il piU diffuso e affidabile
software gestionale Open Source.

Open Source

La tecnologia Open Source mette
a disposizione una serie di funzioni
molto evolute che, sommate

alla flessibilita di tutto il software
gestionale, offrono molteplici
possibilita e il controllo totale delle
capacita del software.
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La tecnologia piu evoluta sfruttata nel modo piu innovativo

Da piu di 25 anni il gruppo di esperti sviluppa soluzioni informatiche flessibili, efficaci, innovative.

Fondendo alta tecnologia, strategie d'impresa internazionali e conoscenza diretta del nostro mercato abbiamo sviluppato
Unitegy, un prodotto che € in grado di valorizzare i punti di forza tipici dell’azienda italiana.

I mercato e la tecnologia hanno subito negli ultimi anni cambiamenti talmente radicali da rendere obsoleti i sistemi ERP
tradizionali, che oggi si dimostrano inadatti a fornire alle aziende la capacita di competere in uno scenario moderno e
interconnesso.
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Ogai, gli unici sistemi in grado di muoversi alla velocita corrente di evoluzione del business, sono gli emergenti e moderni sistemi
ERP di ultima generazione, implementati su architetture e piattaforme che assicurano la flessibilitd, la scalabilitd e la velocita di
esecuzione richieste dalle nuove logiche di mercato.

Gli utenti che adottano questi sistemi apprendono ad utilizzarli e a conoscerli velocemente, grazie alla loro forte usabilita
intrinseca, e gradualmente capiscono e scelgono in che modo I"applicativo pud essere modellato per adattarsi alle loro
specifiche necessitd.

Anche I'implementazione graduale genera beneficiimmediati, e, proprio perché il software & stato disegnato in questo modo,
consente a chilo utilizza di determinare le funzionalitd da potenziare o configurare ex-novo, in base al raggiungimento di
obbiettivi reali di gestione del business aziendale.

Comunicare Gestire Collaborare
« Web Site, Blogs « ERP « Gestione documenti
« |ntegrazione a Office « CRM = |Import | Export Dati
« E-mail, Fax, Aree di « SCM + Gestione flusso
discussione, Wiki « WMS informazioni
| + Video Conferenza « B2B + Gestione calendari risorse
| « Voice Over IP + Web Store « Gestione attivita
+ Virtual Call Center + Enterprise Portal * Gestione progetti
| + Broadcast Video »' Motore di Ricerca » Workflow
f L Hﬂ“iﬂﬂ List / Newsletter » PERFORMAMNCE +  Allerte
+ E-Learning + KM (Knowledge Managemant)
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ERP e CRM Integrati

Software di ultima generazione
Saperne di piu e subito sui clienti € un vantaggio enorme, che consente all’azienda di rispondere velocemente e con precisione,
specie in condizioni di rapido mutamento del mercato.

Nella piattaforma Unitegy le componenti CRM di marketing, vendita e post-vendita sono integrate in modo nativo ai processi
operativi ERP.

Per I'azienda questo significa:
s rimozione delle barriere fra persone, comunicazioni e processi di business;

= visibilitd globale e in tempo reale dell’intero ciclo di vita delle relazioni con i clienti.
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Tempismo e accuratezza possono fare la differenza: il CRM piu che una tecnologia € una scelta strategica, che introduce precisione
e tempestivita nel rapporto coi clienti. Un CRM che opera al di fuori del gestionale non sara mai in grado di offrire la stessa rapidita
ed efficacia di un sistema in cui ERP e CRM sono integrati.

Alcuni esempi:

= Se gliagenti accedono a dati di inventario utilizzando il CRM, possono
dare informazioni immediate al cliente riguardo all’evasione del suo
ordine.

= L’alineamento del CRM al sistema di fatturazione consente di individuare
subito inadempienze contabili.

= || CRM puo essere abilitato ad eseguire operazioni che incrociano le

attivita di sistemi diversi: se messo in comunicazione all'E-commerce,

quando si verifica un ritardo in una spedizione, il sistema e in grado di
generare automaticamente un'e-mail di notifica al cliente

FORMANCE
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Tecnologia Open-Source

Multipiattaforma e WEB Based

Lutilizzo degli standard J2EE e I’architettura multilivello del software consentono la portabilita e la scalabilita per scegliere la
piattaforma:

Standard di Ambiente di  JVM (Java Virtual Microsoft Explorer, Mozilla Firefox,

. J2EE. . . Web Browser

riferimento esecuzione Machine) Google Chrome

Sistema MS Windows Server, Linguaggio . Windows, Linux, Apple

Operativo LINUX di Sviluppo AR, 1P Sl Macintosh (some versions)
Application JBOSS, IBM WebSphere, Tomcat

Hardware Multipiattaforma Database Oracle, Oracle XE SeF‘)rI\D/er (Apache Software Foundation),

BEA WebLogic, ORACLE AS

Unitegy non é soltanto innovativa come applicazione, ma si tratta di una piattaforma evoluta anche per la tecnologia
che impiega. Unitegy sfrutta infatti tutte le tecnologie standard JAVA di ultima generazione per garantire all’utente finale
un’esperienza di interfacciamento produttiva, personalizzata e altamente interattiva.

Liser information
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Investire su un software open source come Unitegy assicura la generazione di ritorni significativi sotto svariati profili. In particolare i
benefici derivanti dall’architettura aperta della soluzione comprendono:

benefici p er (|

= costi d'implementazione e di personalizzazione pit bassi;

» Costi piU bassi per i sistemi operativi, i database e
I’hardware;

» costi piu bassi per I'aggiornamento alle nuove versioni;

» accesso semplificato per lo staff tecnico in possesso
delle necessarie competenze.

benefici per |I"azienda

» capacita di adattarsi alle nuove esigenze imposte dal
mercato;

®  procedure di gestione snellite;
= miglioramento della reattivita di tutta la struttura;

= miglioramento dell'integrazione fra business partners
(terzisti, clienti, fornitori ...);

= miglior informazione e visibilita del core business.




Software Internazionale

Unitegy Gestionale "Global-Ready”

Unitegy € un gestionale in grado di lavorare in piu lingue e con diverse impostazioni internazionali, pensato per essere piu agile nel
contfesto di mercato odierno in cui le aziende si muovono rapidamente all’'interno di nuovi assetti geografici.

Anche se nel’implementazione iniziale le funzioni internazionali non vengono utilizzate, la loro presenza all’interno della
piattaforma € un’ulteriore garanzia dell’adattabilita e della semplicita di espansione del software.

Multi Organizzazione (Intercompany) e
Multi Azienda

Il supporto Multi Organizzazione € implementato nella
soluzione su tre distinti livelli operativi:

= Livello di Sistema - dove risiede I'informazione strutturale
che consente al software di supportare entita di business
multiple e indipendenti. Nuove finestre, cambiamenti
dell’interfaccia utente, valute estere, nazioni, sono tutti
elementi tipicamente definiti a livello di Sistema.

= livello di Gruppo — dove vengono definite informazioni
consolidate sul business e sulle impostazioni contabili
intercompany. | prodotti, i magazzini altri elementi generali
del business possono essere definiti a questo livello.

= livello di Azienda / Organizzazione — dove si elaborano
le transazioni. Ogni Organizzazione ha la possibilita di
mantenere la propria struttura di dati e informazioni
senza condividerla con altre Organizzazioni che fanno
parte del Gruppo o della Capogruppo. Le Organizzazioni
possono essere strutturate gerarchicamente per facilitare
il reporting e per amministrare la sicurezza d’accesso degli
utenti.

Multi Valuta

Unitegy supporta in modo trasparente transazioni a valuta
multipla e consente anche di:

» realizzare transazioni impiegando valute multiple;

= rivalutare transazioni;

= mantenere conti bancari in valuta multipla,;

= produrre report di transazioni multi valuta;

= effettuare la contabilita in parallelo delle transazioni
utilizzando valute multiple;

= mantenere listini prezzo in valuta multipla,
» definire la valuta preferita dal cliente;

1oancficative Lsente |Grinfoiogadmin
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Multi Contabilita

Unitegy supporta standard di contabilita parallela per

ognuna delle seguenti combinazioni:

= contabilita basate sul principio di competenza o di cassa;

= schemi di Contabilitd multipli configurabili (IAS/IFRS, GAAP,
US GAAP) ;

= metodi multipli di determinazione del prezzo d’inventario
(Standard, Medio, LIFO, FIFO);

= valute multiple.

Multi Tassazione

Unitegy offre una solida funzionalita per le tassazioni,
compresi il supporto per imposte sulla vendita (a costo) e
sul valore aggiunto (IVA) e interfacce per gestire servizi sulle
imposte da terze parti (Dazi).

Le funzionalita di tassazione determinano il corretto
ammontare delle imposte basandosi su:

= data della transazione;

= data validita delle aliquote;

= tipologia di prodotto;

= esenzione del Cliente/Fornitore;

= non imponibilitd temporanea/lettere di esenzione

= provenienza/destinazione della merce

= origine/destinazione del soggetto di fatturazione

Multi Lingua

La piattaforma € completamente internazionalizzata

e supporta operazioni in ambienti multiingua. Gli uenti
scelgono il loro linguaggio preferito al momento del Login, e
i documenti come ad esempio le fatture vengono visualizzati
in base al linguaggio preferito scelto. Le lingue di default
della soluzione sono I’italiano e I'inglese e sono disponibili
espansioni per i linguaggi addizionali.
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Piattaforma ad Applicazioni Dinamiche

Dizionario Dati Attivo Implementabile al 100%

Le applicazioni di cui si compone il gestionale Unitegy sono Applicazioni Dinamiche - altamente adattabili e facili da
personalizzare senza programmare — la tecnologia piu moderna nell’industria dell’ERP.

Gli elementi dell’applicazione sono definiti come oggetti all’'intferno di un “Dizionario Dati Attivo” invece di essere programmati
come codice 3GL e questa struttura consente di creare e modificare gli oggetti dell’applicazione, i modelli dei dati, i layout delle
schermate e le procedure di gestione, operando solo sulla definizione di nuovi elementi nel Dizionario Dati Attivo.

Security Access Levels

Data Import / Export

-
Compiere Application Development Platform
(‘ .
Application Data Dictionary
Tables Columns Windows
Forms Groupings Messages
Tabs Fields Elements
Views Contexts Diagnostic
Menu Help Language
\ e’
Web Toolkit / Web Services
Java | J2EE | JBOSS
Transaction Engine
Transaction Database Oracle | Enterprise
N
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Senza bisogno di elaborare codice o di eseguire comandi SQL I’applicazione Model driven di Unitegy consente la rapida

personalizzazione. E possibile, ad esempio:

Estendere le applicazioni
= aggiungere nuovi campi (colonne del database);

= aggiungere nuove componenti (tabelle del database);
= aggiungere validazione dei dati e defaults;

= aggiungere nuovi Workflow;

= aggiungere nuovi Alert;

= cambiare le impostazioni di sicurezza;

= aggiungere misuratori di performance;

= cambiare le dimensioni di controllo di gestione;

= collegarsi a elementi esterni al sistema;

= richiamare processi java.

Definire nuove Applicazioni
= diseghare modelli di dati e interfacce utenti;

= impostare procedure e reports;
= accedere al Dizionario Dati Attivo.

Configurare l'interfaccia utente
= campi, finestre, etichette;

= |ayout, temi, lingue;
= campidiricerca.

Configurare Reports
= disegnare reports dinamicamente;

= utilizzare modelli di reports sia interni alla Suite che
provenienti da terze parti.

Configurare procedure operative
= installazioni di applicazioni;

= determinazione di workflow e impostazioni di sicurezza;
= possibilita di cambiare le impostazioni in ogni momento.
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Preconfigurati Software

Tutti gli Accorgimenti di 25 Anni di Esperienze con le Aziende Italiane

Esperienza del mercato, competenze tecniche e investimenti in ricerca e sviluppo sono i tre fattori che ci hanno consentito di
realizzare soluzioni software sempre piu dinamiche e modellate sulle esigenze delle PMI italiane.

| preconfigurati software per settori di mercato rappresentano la soluzione
ideale per installare una piattaforma di gestione del proprio business
affidabile, semplice da usare e dirapida implementazione: gli scenari
Industria, Commercio e Servizi consentono infatti di realizzare e avviare
velocemente soluzioni di gestione collaudate ed efficaci, ad una frazione
dei costi e degli investimenti di tempo e risorse hormalmente richiesti per
I’adozione di una piattaforma gestionale proprietaria.

Ciascun preconfigurato e stato progettato e costruito per soddisfare
tutte le esigenze del settore cui & dedicato, a partire dai processi e dalle
configurazioni fino ad arrivare ai contenuti e alle impostazioni predefinite
(compresi KPI, Workflow, Ruoli, Responsabilitd e Azioni preimpostate da
attribuire agli utenti per la configurazione immediata dei processi piu
comuni): le applicazioni contengono tutto cio che serve, e I’'ambiente di
lavoro viene prototipato sulle specifiche esigenze.

Si tratta pertanto di soluzioni gia complete in partenza, ma allo stesso tempo
altamente flessibili e scalabili, che si prestano quindi con versatilita alla
personalizzazione e alla rimodellazione.

In pratica viene implementato un sistema che potenzia I’azienda con le
competenze e le pratiche migliori dello specifico segmento di mercato, alle
quali sisomma il valore aggiunto delle personalizzazioni su misura.

MEEE 1 L'ulteriore vantaggio delle soluzioni preconfigurate riguarda I'effettiva messa
a punto del sistema, perché & possibile stabilire una tempistica certa del

. ! progetto e anche le previsioni relative ai costi finali sono quindi piu esatte

o i e precise, grazie alla metodologia d’installazione e a tutti gli accorgimenti
Sett 1 | Selt 2 | Setr.3 | b 2 | Sl - . ; . o
consolidati dalle esperienze dilavoro con le aziende italiane.
L 1 1 L ]

A

| dati aziendali vengono riversati nel prototipo attraverso procedure collaudate; il sistema cosi avviato & immediatamente
produttivo e pronto per il lavoro e viene consegnato all’azienda comprensivo di documentazione dettagliata, nella quale
vengono descritte tutte le principali funzionalitd, processi e configurazioni particolari (con I'abbonamento software & garantito
I’adeguamento alla normativa italiana).

La documentazione e disponibile in linea, e comprende sia i manuali d’uso sia i manuali tecnici.

unigue strategy.



Mappa Applicativa

Funzionalita Tutte Comprese “Chiaviin Mano”

Il software consente I'implementazione in base alle esigenze critiche dell’azienda, con la flessibilitd di poter aggiungere ulteriori
processi operativi in un momento successivo: si tratta infatti di una piattaforma pensata per essere sfruttata globalmente e da
ogni tipo di impresa, e questo da la sicurezza di poter far crescere il sistema ERP di pari passo con la azienda. Ulteriore valore
aggiunto e dato dalla garanzia di poter conservare le procedure e gli adattamenti particolari anche in fase di aggiornamento o
ristrutturazione del software.

Tutti gli accorgimenti di 25 anni di esperienze con le aziende italiane nei preconfigurati software:
= |ndustria;

= Commercio;

= Servizi.

Unitegy e un software gestionale "global-ready”:
= Multi Organizzazione;
= Multi Azienda;
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Infolog € una societa specializzata
nella progettazione, realizzazione
e implementazione di soluzioni
informatiche per la gestione
del Dbusiness aziendale e, in
particolare, per la gestione della
logistica operativa di magazzino.

Sfruttando un know-how
maturato in circa 200 impianti
realizzati in vari settori industriali,
manifatturieri e distributivi.

La fornitura e [Iassistenza di
soluzioni ERP e CRM e di prodotti
e servizi per [linfrastruttura IT
completano I'offerta della societa.

Infolog collabora  attivamente
con [I'Universita di Modena e
Reggio Emilia e con aziende
di spicco del panorama ICT
nazionale per le quali ha realizzato
soluzioni in ambito logistico che
sono distribuite a loro marchio.

Infolog svolge regolarmente attivita
in tutto il territorio nazionale e in
ambito internazionale (Europa, Asia
e Americhe) sia direttamente sia
come partnerstrategico diimportanti
societa di livello internazionale.

La costante implementazione delle
tecnologie esistenti e lo studio di
modelli di servizio innovativi sono
per Infolog un elemento basilare
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