
NOI DI EP
ABBIAMO
A CUORE
TUTTI I
NOSTRI
CLIENTI.

www.myep.it



è lieta di presentare MyEP Total Care 
Assistance, l’innovativa piattaforma web 
dedicata alla cura e all’assistenza dei 
tuoi strumenti.
Grazie al nostro portale gratuito, potrai: 
•	 gestire le attività di taratura e 

riparazione dei tuoi strumenti
•	 orientarti al migliore utilizzo del 

prodotto
•	 scoprire le promozioni, gli eventi e le 

attività in corso
•	 ricevere assistenza nelle spedizioni
•	 beneficiare del nostro network di 

partner per ogni esigenza e necessità.

i tuoi 
strumenti 
sono in 
buone mani.

www.myep.it

www.epsas.it



MyEP è il 
servizio 
dedicato
in esclusiva 
ai nostri 
clienti.

MyEP è la nuova piattaforma 
web dedicata alla gestione della 
strumentazione ed un punto 
d’incontro fra noi e il cliente. 
Con questo esclusivo servizio 
vogliamo prenderci cura di tutti 
gli aspetti che accompagnano 
la vendita e il post-vendita del 
tuo strumento e del suo corretto 
utilizzo. Registra il tuo strumento 
e con un click lo farai diventare 
speciale.

MyEP E’
UN PORTALE
DEDICATO
AL SERVICE E
al CUSTOMER
CARE.

Il portale web MyEP utilizza 
una semplice e immediata 
interfaccia tramite la quale 
gestire il tuo parco strumenti. 
Potrai facilmente monitorare i 
rinnovi e la programmazione 
delle certificazioni, la gestione 
delle richieste di riparazione, 
l’aggiornamento dei software e 
molto altro. In pochi click sarai 
in grado di registrare i tuoi 
strumenti all’interno del portale 
e visualizzare in tempo reale il 
loro stato, consultare la relativa 
documentazione e tracciare tutte 
le spedizioni.



MyEP gestisce 
la TARATURA E  
RIPARAZIONE 
DEI TUOI
STRUMENTI.

Registrando i tuoi strumenti sul 
portale  MyEP potrai richiedere 
rapidamente i preventivi per la 
certificazione, la taratura e la 
manutenzione dei tuoi strumenti. 
Non rischiare di far scadere 
le certificazioni, affidale a noi. 
Ti avviseremo con anticipo 
permettendoti di avere strumenti 
sempre aggiornati, accreditati e 
perfettamente funzionanti. Tutto 
questo per dare ai nostri clienti 
un significato reale alla parola 
“Assistance”.

MyEP è la 
migliore 
guida 
all’utilizzo 
del prodotto.

Tutto quello che devi sapere 
sui tuoi strumenti. All’interno 
del nostro portale potrai 
fare il download degli ultimi 
aggiornamenti software, 
consultare la documentazione 
tecnica e accedere ai link dei 
video-corsi. Non è tutto; potrai 
infatti leggere le ultime news sul 
mondo della calibrazione e della 
misura, scoprire come vengono 
utilizzate le nostre proposte nei 
diversi settori in cui operiamo e 
approfondire gli aspetti tecnici 
legati alle varie applicazioni. 



MyEP TI
ASSICURA E
TI ASSISTE 
NELLE
SPEDIZIONI.

Affidando la cura e la 
manutenzione dei tuoi strumenti 
al nostro programma, avrai la 
certezza che essi saranno sempre 
trattati al meglio, anche durante 
la delicata fase del trasporto. 
MyEp propone “EP Tool Case”, 
il packaging più sicuro e adatto 
per proteggere il tuo strumento 
dall’eventuale danneggiamento 
causato dal trasporto. Tutte le 
spedizioni sono gestite dal nostro 
vettore di fiducia e le merci sono 
assicurate per il loro valore.

MyEP TI 
ORIENTA SULLE
PROMOZIONI,
GLI EVENTI E
LE ATTIVITA’
IN CORSO.

MyEp è il canale diretto con 
i nostri clienti per fornire 
un’assistenza su misura. 
All’interno di MyEp potrai 
facilmente orientarti tra le 
promozioni in corso, scoprire 
le diverse soluzioni finanziare 
d’acquisto ed essere aggiornato 
sugli eventi e sui corsi di 
formazione che EP organizza. È 
il nostro modo di ricordarti che 
stiamo sempre lavorando per te. 



Registrati ora 
www.myep.it

Service consulenzacertificazioni formazione

MyEP ti assiste 
con il suo network 
di partner per ogni 
tua esigenza e 
necessità.

Username

Password

login



E’ un marchio: www.myep.it

EP sas di E. Perovich
41124 Modena
Via S. Faustino, 155/P
Tel. 059.35.76.00
Fax 059.35.54.08

ep.ma@epsas.it
www.epsas.it
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