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Esploriamo le opportunità offerte dalla tecnologia per l’industria 4.0, l’ottimizzazione 
del business e la progettazione di esperienze digitali efficaci.

Accompagniamo aziende di ogni settore, ovunque nel mondo, fino all’atterraggio su 
nuovi livelli di innovazione, efficienza, crescita. Senza mai perdere di vista la 
dimensione umana, vera base di lancio per la qualità autentica della nostra 

consulenza e delle nostre soluzioni.

MACOEV È UN SOLUTION PROVIDER PER L’ERA DIGITALE. 

LE NOSTRE SOLUZIONI

Calibriamo strategia, design, ingegneria e tecnologia per realizzare 
soluzioni in diversi ambiti di specializzazione, calcolando la traiettoria 

migliore per arrivare al pianeta giusto per il nostro cliente.



Attraverso iterazioni condivise e release incrementali, secondo la metodologia 
Agile, adottiamo il design thinking per progettare e implementare soluzioni fedeli 
ai principi dello user-centered design. 
A fine progetto rimaniamo al fianco dei nostri clienti per fare formazione, 
monitorare i risultati e proporre nuove evoluzioni.

DOMINIAMO LA TECNOLOGIA E CREIAMO INNOVAZIONE 
GRAZIE A UN METODO EFFICACE SPERIMENTATO SUL CAMPO. 

Il nostro metodo

Ogni nostro progetto inizia da un 
assessment tecnologico, organizzativo e 
culturale, per conoscere meglio la 
situazione di partenza del nostro cliente. 
Non solo: in questa prima fase 
contribuiamo alla corretta definizione di 
criticità, obiettivi e strategia – 
passaggio fondamentale per la buona 
riuscita della nostra missione.

ESPLORAZIONE

Progettiamo il prodotto o servizio 
migliore per produrre valore per i nostri 
clienti e mantenerlo nel tempo. 
Seguiamo la metodologia Agile, 
focalizzata sul timing di consegna e su 
una delivery di qualità, con iterazioni, 
checkpoint regolari e release 
incrementali.

DESIGN E SVILUPPO

3, 2, 1... Decollo! Realizziamo soluzioni 
dal proof of concept all’implementazione 
più completa, monitorando 
costantemente i risultati con indicatori 
tangibili e misurabili, a supporto del 
ROI. Anche dopo il lancio, monitoriamo 
le performance per correggere la 
traiettoria se necessario – adattando o 
scalando la nostra soluzione su contesti 
più ampi.

IMPLEMENTAZIONE E 
MONITORAGGIO

Offriamo assessment e training per 
assicurare che le persone traggano il 
meglio dalla nuova missione, evitare 
dispersione di conoscenze e ottimizzare 
l’effort. Il monitoraggio e il presidio 
costante garantiscono che le nostre 
soluzioni si evolvano in linea con un 
contesto in continuo cambiamento.

EVOLUZIONE E MAINTENANCE



Software engineering
& System integration

Ci occupiamo di digitalizzare, far comunicare applicativi diversi e integrare innovazione, portando i 
nostri clienti a migliorare le performance aziendali e a valorizzare gli investimenti pregressi fatti per 
le infrastrutture IT.
Progettiamo e sviluppiamo soluzioni personalizzate, partendo dall’analisi delle esigenze aziendali e 
fornendo una soluzione “chiavi in mano”, formazione e manutenzione incluse.

REALIZZIAMO IL POTENZIALE ABILITANTE DELLA 
TECNOLOGIA PER L’OTTIMIZZAZIONE DEI PROCESSI.  

Prada Master Order Tool, MOT, è un software per la pianificazione e la 
gestione dell’ordinato delle collezioni Prada. Le due tipologie principali 

di user sono i manager, che gestiscono la ripartizione e la 
budgettizzazione disponibile, ed i locali che si occupano della gestione 

capillare a seconda dell’area a loro designata.
Il tool permette una visione globale di tutto, fino alla reale messa in 

produzione dell’ordine.

PRADA
PRADA MASTER ORDER TOOL



Data handling

Implementiamo o ottimizziamo l’utilizzo degli oggetti Industrial IoT nei processi aziendali, per 
raccogliere e utilizzare i dati che possono migliorare performance e produzione. 
Grazie ai dati facciamo comunicare tra loro i macchinari, abilitiamo la predictive maintenance e 
controlliamo i tempi di produzione e la logistica. Forniamo ai nostri clienti tutte le informazioni di 
cui hanno bisogno lungo la catena del valore, e attiviamo un circolo virtuoso in cui macchine e 
robot hanno gli strumenti per comprendere, agire e imparare, sia in modo autonomo sia al fine di 
potenziare la velocità e la precisione delle attività umane. 

METTIAMO I DATI AL SERVIZIO DEL BUSINESS.

Partendo dal know-how aziendale, abbiamo alimentato il Virtual 
Assistant, fornendo gli argomenti e le risposte basilari per definire un 

dominio di appartenenza.
Tramite lo Speech Recognition (SR) possiamo definire la tipologia di 

interazione, vocale o testuale. Le interazioni sono processate tramite 
Natural Language Understanding (NLU),  il quale è in grado di 

riconoscere la semantica e il sentimento dell'utente, e 
successivamente formulare una risposta adeguata, oltre la possibilità 

di archiviare ed apprendere dalle esperienze pregresse.

UNI
DATA HANDLING



Digital engagement

Facciamo leva sulle tecnologie che ci permettono di offrire informazioni in real 
time, per invitare all’interazione e migliorare l’esperienza dell’utente attraverso lo 
smart engagement. 
Creiamo strumenti di visualizzazione potenti per l’assistenza remota, la 
simulazione immersiva, le attività complesse on-field, la formazione avanzata di 
operatori in ambito tecnico o sicurezza, e tutte le implementazioni retail e 
industrial dove l’efficacia comunicativa deve essere portata al massimo.

TRASFORMIAMO L’INFORMAZIONE IN ESPERIENZA IMMERSIVA.

Applicazione Android per interfacciare il robot Pepper di Softbank con 
l ’ambiente circostante e intraprendere un dialogo con chi lo circonda. 
Lo scopo finale è di produrre un PoC dimostrativo delle funzionalità di 

Pepper stesso, calato nella parte di accompagnatore/accoglienza 
all’interno degli uffici di FAR Networks.

FAR NETWORKS
DIGITAL ENGAGEMENT



Mobile & web app

Sviluppiamo app web e mobile, sempre a partire dalla user experience e da principi 
di qualità, per tradurre le esigenze di business in servizi integrati caratterizzati da 
design funzionale, look & feel ottimale e utilizzo intuitivo. 
Mettendo sempre all’utente al primo posto, realizziamo esperienze che rispondono 
efficacemente alle esigenze individuali e raggiungono l’obiettivo dei nostri clienti, 
per produrre valore e mantenerlo nel tempo. 

PROGETTIAMO ESPERIENZE NUOVE PER UTENTI
GIÀ PRONTI AL FUTURO.

Sviluppo della nuova applicazione iOS, Android e Windows Phone per 
Esselunga con destinazione cliente finale. Lo sviluppo ha previsto 

features come: “Cerca il tuo negozio” con mappa e info sulle sue 
aperture e chiusure ordinarie e straordinarie; sfogliare i volantini 

promozionali in anteprima e conoscere tutti gli altri prodotti scontati; 
lista della Spesa con share; gestione Carta Fìdaty e prenotazione con 

un clic dei premi del Catalogo; notifiche push.

ESSELUNGA
APP



I nostri clienti

I clienti con cui collaboriamo sono diversi per scala, nazionalità e settore di 
appartenenza: quello che li accomuna è l’averci dato fiducia su missioni ambiziose 

nello “spazio” dell’innovazione digitale. 
Siamo atterrati insieme a loro sugli obiettivi che ci eravamo prefissati. Ma il 

risultato di cui siamo più orgogliosi è che ci considerano veri compagni 
d’avventura, con cui ripartire ogni anno su nuovi progetti.

VERSO NUOVI ORIZZONTI, SEMPRE AL VOSTRO FIANCO. 
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